CONTROL DE DOCUMENTOS

Proveedores internos: Areas, Departaments o unida-des,
Centros de Responsabili-dad del Servicio, que entregan

VERSION 12
P-INH-SGC-CD-01 29/09/2010
1. NOMBRE |Control de Documentos
AR |B|Hnd, stab para generar, aprobar, distribuir y controlar que estan alos del Sistema de Gestion de Calidad de los Sistemas PMG de Marco Avanzado de acuerdo al modelo ISO 9001:2000.
3. ALCANCE del Sistema de Gestion de Calidad de los Sistemas PMG de Marco Avanzado de la Norma ISO 9001:2000, tales como: Manual de Calidad, Ps i ® otros d intarnes y
pOLrD ntenimisnto minacion de R bros (198 DO Procedimiento P-INH-SGC- ntrol de Reqistro:
PROVEEDORES n

~

Gestion, y de Auditoria intema, y que no son parte del
servicio. ( Ejemplos: Ministerios, Dipres, CAIGG, Servicio

alos Si de Planifi ylo Control de | | al sistema de Gestion de
Gestion, y de Auditoria interma

" = = = =

fomacion pata los de Planificacion y/o Control de

Civil, etc)
4 DEFINICIONES
Se entiende como todo que forma parte del Sistema de Gestion de Cahdad

del Programa de Mejoramiento de a Gestion, para asegurar que sean usados solo los documentos vigentes

estan en el silio web el usono de d obsolelos, paral | 1
la de las Los se clasifican de acuerdo a su origen como intemos o
|extemnos. |

Son documentos controlados, generados dentro de la forma parte del Sislema de Gestion de Calidad del
Programa de Mejoramiento de |2 Gestion, ejemplo de estos documentos son’ Manual de Calidad, Manual de|
Pre ” escrita ylo digital relativa a los PMG

Son documentos controlados, de onigen extemo a los Sistemas en Marco Avanzado, Ejemplo de estos|
documentos son: Requisilos Técnicos y Medios de verificacion , etc

4 | Manual de Calidad ISO 9001-2000

Documento controlado que describe el Sistema de Gestion de Calidad de los Sistemas en Marco avanzado y|
sus elementos

5 | Manual de Procedimientos Documento controlado que incluye todos los procedimientos asociados a los Sistemas en Marco Avanzado
¢ |- Procedimient Proceso documentado. Su objetivo es especificar las actividades que el personal debe realizar en cada
7] " Manera especifica de realizar una actividad. Su objetivo es complementar un proce-dimiento, detallando mas

claramente los pasos a sequir para que el proceso cumpla con la calidad esperada

Norma iSO 9001:2008




CONTROL DE DOCUMENTOS VERSION 11
P-INH-SGC-CD-01 19/07/2010
6. INDICADORES DE GESTION | [ 7. CONTROL DE REGISTROS
CRITERIO DE ACEPTACION ALMACENAMIENTO
INDICADORES DE GESTION PERIODICIDAD DE MEDICION PROCESO EVALUA Identificacion Responsable Tiempo ’gz‘:;::: Lugar Responsable Disposicion
Archivador Manual de Calidad CC (Original), Copia en
Archivador de Lider de Sistema, Representante de la
N° de hallazgos de documentos No 5<1G<8 Segin plan de auditorias 1 Registro de Firmas Coordinador de  |Hasta que el documento Imoreso Direccion, Auditor Lider y en la direccion de internet Eliminacién
Controlados, por auditoria gun p R-INH-SGC-CD-01-01 Calidad quede obsoleto P siguiente
http://www.inh.clinorma_iso/CALIDAD/2%20Procedimientos%2
00bligatorios/2%20Control%20de%20Documentos.pdf
Archivador Manual de Calidad CC (Original), Copia en
N Archivador de Lider de Sistema, Representante de la
Matriz Documento Externo . s T s .
Coordinador de  |Hasta que el Direccién, Auditor Lider y en la direccién de internet o
4 Controlado . Impreso L Eliminacion
RINH-SGC-CD-01-02 Calidad quede obsoleto siguiente
http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/2%20Procedimientos %2
00bli i05/2%20Control%20de%20D: pdf
Archivador Manual de Calidad CC (Original), Copia en
Matriz Documento Interno Archivador de Lider de Sistema, Representante de la
Coordinador de  |Hasta que el documento Direccion, Auditor Lider y en la direccion de internet Lo
5 Controlado . Impreso Lo Eliminacién
R-INH-SGC-CD-01-03 Calidad quede obsoleto siguiente
http://www.inh.clinorma_iso/CALIDAD/2%20Procedimientos%2
00bligatorios/2%20Control%20de%20Documentos.pdf
Lista de Distribucién Documento .
5 Controlado Caor(;dal:?:::r de Hastauqel:i:e‘:::;::zento Impreso Segun lista de distribucion Eliminacién
R-INH-SGC-CD-01-04 q
8.¢ IONES
9. CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA PRINCIPALES PUNTOS MODIFICADOS |_ RESUMEN DE MODIFICACIONES
1" 19/07/2010 Se cambia logo
10 30/11/2009 |Agregan documentos Externos SIAC a matriz de documentos
09 04/09/2009 |Agrega Registro lista de distribucién
08 31/08/2009 Ruta de Registros
04/08/2009 Registros Se incorpora y modifica procedimientos por archivos digitales
06 12/12/2008 Control de Registros |Se mejoro redacién
08/10/2008 Se corrige Codificacion a Registros j
04 291102007
04/01/2007 Se agrega Codificacion a Registros
27/11/2006 Puntos 7,8y 9 unto 9 agregandose formatos de registro
18/10/2006 Version Inicial |Version Inicial
DUENO DE PROCESO: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cordinador de Calidad

Representante Direccion

Direccion Ejecutivo




CONTROL DE DOCUMENTOS Version: 12
P-INH-SGC-CD-01 29/12/2010
ENTRADAS ACTIVIDADES RESULTADOS / NOTAS RESPONSABLES
! El Usuario que detecta la necesidad, la informa a quien
comesponda segun la Matriz de Documentos Internos y Usuario del Sistema que
Necesidad de generar, modificar o eliminar un Reportar Necesidad Externos Controlados, para que éste evalie la necesidad y detectd la necesidad
documento intemo, o de incorporar, actualizar 0 apruebe la solicitud. En caso contrario, se informa al usuario
eliminar un documento externo. la decision tomada y termina el proceso.
Los d tos internos y aplicados por los
sistemas, estan disponibles en el sitio web institucional, los Coordinador de Calidad
que son entregados por los duefios de proceso a el
Coordinador de Calidad para ponerlos a disposicion en el
sitio web,
I |
Responsable del Tipo de
Actualizar Matriz de Matriz de documentos Externos D';‘L"m.,, N.,;.;':
Documentos Controlados R-INH-SGC-CD-01-02
¢}
Matriz de documentos Internos
R-INH-SGC-CD-01-03
¢ Es documento
interno?
Sl -
Se genera, modifica o elimina el documento.
. o Los cambios de una version a ofra, se deben identificar de Responsable segin
Documento Generacion, modificacion o acuerdo a lo establecido en la matriz de documentos internos Matriz de documentos
imiento, eliminacion del documento y externos controlados. interos controlados
Instructivo u otro)
Cuando el documento tenga formato predetermiando, ver
anexo corespondiente.
Documento Interno generado,
modificado o eliminado
b
Se solicita la revision y aprobacion del documento. En el Responsable segun
Revision y Aprobacion del caso de no ser aprobado, se realizan las modificaciones Mavizdodoans:bs
Documento respectivas y se presenta nuevamente. Si existe formato de internos controlados
documento interno previamente establecido, la revision se
realiza en cuanto a contenido y formato. La aprobacion de
los documentos internos se realiza con la firma de la
autoridad pertinente para la aprobacion en la primera hoja
de cada documento original.
Los documentos del Manual de calidad, impresos se entregan
Control de documentos al Coordinador de Calidad en original a color, y copias al Responsable segun
umen Representante de la Direccion y Auditor Lidér, se dispondra Matriz de documentos
en el siio web institucional de el manual de calidad y la controlados
documentacion necesaria para asegurar la calidad del
sistema.
\ e
REVI POR:

Representante de la Direcciéon




CONTROL DE DOCUMENTOS

Version: 11

P-INH-SGC-CD-01 19/07/2010
ENTRADAS ACTIVIDADES RESULTADOS / NOTAS RESPONSABLES
@ Se entrega documento en impreso a CC, LS, RD y AL para
su uso y en archivo digital para el resto de los participantes
del SGC, . .
Responsable segin Matriz

Formato Lista de
Distribucion de
documentos

\_/_

Formato Registro
deFirmas

J

- Matriz de Documentos
internos o Externos
Controlados

L

Debe quedar registro de esta actividad.

Registro de firmas revisada
R-INH-SGC-CD-01-01

Lista de Distribucién documentos
Controlados
R-INH-SGC-CD-01-04

A 4

- Se debe disponer de los documentos obsoletos con el objeto
Disposicion de Documentos . ) . . Con
A de asegurar evitar su uso no intencionado, segun lo indica la
Obsoletos y actualizacion de )
. matriz de documentos controlados.
Matriz de Documentos
Controlados - -
Cuando se ha definido no eliminar un documento obsoleto,

éste debe ser identificado con el timbre "Documento
Obsoleto", para el caso de documentos impresos.

[
Matriz de documentos Externos
R-INH-SGC-CD-01-02

[¢]
Matriz de documentos Internos
R-INH-SGC-CD-01-03

FIN Documentos del SGC debidamente controlados.

de documentos

Responsable seglin
Matriz de documentos

controlados

DUENO DE PROCESO:
Cordinador de Calidad

REVISADO POR:
Representante de la Direccién

APROBADO POR:
Director Ejecutivo




Version XX
& GOBIERNO DE XXIXXIXXXX

CHILE
INSTITUTO NACIONAL
DE HIDRAULICA

REGISTRO DE FIRMAS
R-INH-SGC-CD-01-01

\

NOMBRE FIRMA




Version 11
19/07/2010
Pagina 1de 3

INSTITUTO NACIONAL
\ "'1

' »hu-.“m DE HIDRAULICA
REGISTRO DE FIRMAS
R-INH-SGC-CD-01-01
NOMBRE FIRMA
Alfredo Ivan Gutierrez Vera < ————

~

Director Ejecutivo

Victor Cuevas Velasquez 7/?

Jefe de Division de Estudios "4

Juan Carlos Vergara M.

Representante de la Direccién KV\J \
\

Auditor de Calidad

Fernando Figueroa S. )\/

Jefe Unidad de Contabilidad y Finanzas,
Representante de la Direccion (s),
Duerio de Proceso (s) SCCP
Duefio de Proceso (s) SPCG
Auditor de Calidad

Oscar Cartes Z. / %
Coordinador de Calidad W/

Duefio de Proceso SIAC

Ricardo Farias
Coordinador de Calidad (s)
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19/07/2010
Pagina 2de 3

i;f&?‘i. GOBIERNO DE
Sgach CHILE
*,( m‘\;\ St §
(e INSTITUTO NACIONAL
- -*me;} DE HIDRAULICA

REGISTRO DE FIRMAS
R-INH-SGC-CD-01-01

k )
Nelson Antileo M 4/ 4‘%

Jefe Unidad de Auditoria Interna s _—
Duefio Proceso SAl i _

Ximena Aguirre
Duefio Proceso SAl (s)

Hernan Provoste V.

Duefio de Proceso SPCG =
Duefio de Proceso SIAC _\_ /
Auditor de Calidad AL ‘

Duefio de Proceso (s) SCAP —1
Auditor de Calidad

Nataly Le6n S. \ ¥
Duefio de Proceso SED M

Andrea Montecino A. #[d w
Duefio de Proceso SCAP

Duerfio de Proceso (s) SED /
Auditor Lider Calidad (s)

Magdalena Orellana C.
Duefio de Proceso SCCP
Auditor Lider Calidad

Juan Pablo Altamirano
Auditor de Calidad




& GOBIERNO DE /—
/Ms ‘% Syl 1
%z .;‘...,ﬁ}g e MDRALICA
REGISTRO DE FIRMAS
R-INH-SGC-CD-01-01

Gabriela Osorio A. p“"‘& %

Duefio de Proceso SHSYMAT [} i

Jorge Liberona V.

Duefio de Proceso (s) SHSYMAT 7/
Auditor de Calidad

Jefe Unidad de Calibraciones, - 4

/

Certificaciones e Instrumentacién

Marcos Diaz N.

Auditor de Calidad

Enrique Rosa V.
Auditor de Calidad

Emiliano Castillo

Auditor de Calidad

Auditor de Calidad

Christian Silva Iﬁ k/LL L \_,?/u/o&

Version 11
19/07/2010
Pagina 3 de 3



MATRIZ CONTROL DEL DOCUMENTO EXTERNOS
R-INH-SGC-CD-01-02

- DISPONIBILIDAD - . .
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL ACTUALIZACIONES ng/N\HQSQ%S ’\|‘5|I_) E (lugar de IDE(':;L]FQS;A(EF N DlSDTOjoJN?é?\::g EL Flusépr?a chlg)':
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO almacenamiento del . . q
DCOUMENTO documento) (a quienes lo requieran)| documentos obsoletos)
documento)
DONDE  DEBE
QUEDAR
MANUAL DE CALIDAD ESTABkEGDO Y
COMO
RESPONSABLE




“RSION 12

3/09/2010
o MATRIZ CONTROL DE DUCUMENTOS EXTERNOS
R-INH-SGC-CD-01-02
DISPONIBILIDAD
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL | ACTUALIZACIONES mwm“ el i “WI'FICAGION(W-H DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO 4 ) documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
DONDE  DEBE Oficio de Envio Cliente Oficio de Envio Cliente | No se identifica debido a que se Copia Controlada en: . vl ki i dat et Conservar el documento original
REQUISITOS TECNICOS Y MEDIOS DE | QUEDAR ESTABLECIDO Y | Exteno PMG, quesefidla| NOAPLICA | Extemo PMG, que sefiala| distribuye el nuevo | A Coordinador de Tapa del Documento (mm‘”jm'“‘im Pok ; “'h'°°m timbrado como documento cbsolelo y
VERIFICACION COMO vigencia del Documento vigencia del D pleto o un de el Calidad it jeckrarsie eliminar las copias.
RESPONSABLE | DIPRES )  DIPRES_ Coordinador de Calidad | Coordinador de Calidad | Coodinador daCalidad | Coordinador de Calidad Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE En el mismo documento Copia Controlada en: Conservar el documento original
X & QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA Nueva Edicion INN NO APLICA Archivador Coordinador de Tapa del Documento 1 copia por persona timbrado como documento obsolelo y
NORMA |SO 9001:2000 Nch 9001:2008 COMO (versitn y facha) Calidad eliminar las copias.
Esvoumrb ) INN - ]ﬁif = B 77&#‘“ de Calidad i _(Iouﬁ\-h_“ de Calidad 7%‘, inador de Calidad Cou'mi :Cdnddi'
DONDE  DEBE En el mismo documento Copia Controlada en: Conservar el documento original
* > ” QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA Nueva Edicion INN NO APLICA Archivador Coordinador de Tapa del Documento 1 copia por persona timbrado como documento obsolelo y
NORMA ISO 19011:2002 Nch 19011:2003 COMO (version y fecha) Calidad eliminar las copias.
RESPONSABLE ] INN - 7INN777 o R 700‘!7 ﬁnmicmi _cmm_' _:Cidd chil nakidstndad’ [ Couﬁnmd.cdddw'i
Oficio de Envio Cliente . -
DONDE  DEBE .. | No se identifica debido a que se . . : 3 2 ) Conservar &l documento original
QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NoAPUCA [ EXemoPMGAUIYA | erioe of documento uavo | O0N2Unidadde Audlora | 15, 4g b menic Deponibio on o pagina web del serviclo | @iy o e i checietoy
COMO interna, que sefiala ‘ o dedl Interna (http:/iwww.inh.cl/norma_iso/manual htm) iminar las copi
DOCUMENTOS TECNICOS CAIGG (SAl) vigencia del Documento [*™ mee— p..
Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco . Encargado de Sistema Marco
RESPONSABLE CAIGG CAIGG A Pl A Encargado de Sistema Marco Avanzado p?
Publicacion en Diario T
DONDE  DEBE B Oficial de la Repibicia | 0 52 identfica debido aque se |  Bodega de documentacion Disponible en 2 paging web del servic Luego de diez afios de
QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA St distribuye el documento nuevo | Oficina Central (Empaste Diario Tapa del Documento :IMm‘ 9 . o almacenamiento se envia a Biblioteca
DECRETO N°$30 DE 1967 LEY cOMO QU senala vigencia del 1 jeto o un dosl Oficial) Socwwnihal st} INH locaidad de Pefafior)
ORGANICA INH Documento
Presidencia de la Presidencia de la . . Encargado de la Unidad de Encargado de |a Unidad de . . )
RESPONSABLE Repibli Repibli Director Ejecutivo G ¥ RRHH Gestion y RRHH Encargado de la Unidad de Gestion y RR.HH Bibliotecario
INSTRUCCIONES PARA LA EJECUCION QI.IEDARES‘I’AB:::#EDOV Original NO APLICA Anualmente Se reempazal NO APLICA Oficicna Direccion Ejecutiva y Teoa del D 1o Disponible en la pagina web del servicio P
DE LA LEY DE PRESUPUESTO DEL COMO con nuevo documento Oficina Contabilidad y Finanzas o (http:/www.inh.cl/Tactiva/)
SECTOR PUBLICO ARO VIGENTE ) B
RESPONSABLE DIPRES DIPRES Director Ejecutivo DIPRES Director Ejecutivo Director Ejecutivo
DONDE  DEBE i /
™ Se reemplaza R Disponible en la pagina web del servicio
o a QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA & No aplica Oficina Encargada SED Tapa del Documento (hlip:iwwwinh ¥ htm) Permanante
PERSONAL DE OBRAS PUBLICAS | o N o ] | . i o e | oliflon s e
Ministerio de Obras Ministerio de Obras
RESPONSABLE Publicas Pbli Encargada SED Encargada SED Encargada SED Encargada SED
DONDE  DEBE Conservar el documento original en la
GUIA METODOLOGICA SISTEMADE | QUEDAR ESTABLECIDO Y Origina NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT | Tapa del Documento RS an s pagRe i Rl s " 0 P s Ofiis G
COMO (http/iwww.inh.cl/norma_iso/manual htm) CON TIMBRE OBSOLETO POR EL
HIGIENE -SEGURIDAD Y MEJORAMIENTO ARO A LA APLICACION
DE AMBIENTES DE TRABAJO
. | 1 Encargado de Sistema Marco | Encargado do Sistema Marco B Encargado de Sistema Marco
RESPONSABLE SUSESO Av A Encargado de Sislema Marco Avanzado i
E e Disponible en la pagina web del servicio
NORMAS LEGALES SOBRE ACCIDENTES | QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento L e Permanante
(http:/Awww.inh.cl/norma_iso/manual htm)
DEL TRABAJO Y como
SPONSABL ] a o 7 Encargado de Sistema Marco ErugadodeSidun;M-m - - i Encargado de Si Marco
RE E AGHS Avanzado Avanzado Av;
Re Por
Representante on




MATRIZ CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS

VERSION 12

29/09/2010
R-INH-SGC-CD-01-02
A o A DISPONIBILIDAD % % 5 o
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL ACTUALIZACIONES | IDENTIFICACION DE CAMBIOS Ao e IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO documento) documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
RESPONSABLE ACHS Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco
Avanzado Avanzado Avanzado
DONDE DEBE Disponible en la pagina web del servicio
QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento p en‘a pag Permanante
LEY 19345 MINISTERIO DEL TRABAJO Y COMO (http://www.inh.cl/norma_iso/manual.ntm)
PREVISION SOCIAL
RESPONSABLE Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco
Avanzado Avanzado Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento p enfa pag Permanante
LEY 20123 MINISTERIO DEL TRABAJO Y COMO (http://www.inh.cl/norma_iso/manual.ntm)
PREVISION SOCIAL
RESPONSABLE Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco
Avanzado Avanzado Avanzado
DONDE DEBE Disponible en la pagina web del servicio
QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento p enfa pag Permanante
LEY 20105 MINISTERIO DE SALUD (ANTI COMO (http://www.inh.cl/norma_iso/manual.htm)
TABACO)
RESPONSABLE ACHS Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco
Avanzado Avanzado Avanzado
DONDE ~DEBE Disponible en la pagina web del servicio
LEY 20096 MINISTERIO SECRETARIA | QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento p enfa pag Permanante
< (http://www.inh.cl/norma_iso/manual.htm)
GENERAL DE LA PRESIDENCIA (LEY DEL como
SACO)
RESPONSABLE ACHS Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco
Avanzado Avanzado Avanzado
DONDE DEBE Disponible en la pagina web del servicio
QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento p en‘a pag Permanante
LEY 20001 MINISTERIO DEL TRABAJO Y COMO (http://www.inh.cl/norma_iso/manual.ntm)
PREVISION SOCIAL
RESPONSABLE Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco
Avanzado Avanzado Avanzado
DONDE  DEBE Conservar el documento original
INFORME DIAGNOSTICO SISTEMADE | QUEDAR ESTABLECIDO Y Original NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento No se distribuye timbrado como documento obsoleto y
HIGIENES - SEGURIDAD Y como eliminar las copias.
MEJORAMIENTO AMBIENTES DE
[RABSIOEURLATNS RESPONSABLE Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco
Avanzado Avanzado Avanzado
DONDE DEBE Conservar el docuemento original en la
INFORME DIAGNOSTICO SISTEMA DE | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento No se distribuye . ong
LGy G T S COMO Oficina de Partes en Oficina Central
PUBLICAS SURLATINA
RESPONSABLE Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco
Avanzado Avanzado Avanzado
DONDE DEBE Disponible en la pagina web del servicio
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento p enfa pag Permanante
% (http://www.inh.cl/norma_iso/manual.htm)
LEY 19553 MINISTERIO DE HACIENDA como
RESPONSABLE Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco

Avanzado

Avanzado

Avanzado

Duefio de Proceso
Coordinador de Calidad

Revisado Por

Representante Direccion




MATRIZ CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS

VERSION 12

29/09/2010
R-INH-SGC-CD-01-02
A . A DISPONIBILIDAD % % 5 o
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL ACTUALIZACIONES | IDENTIFICACION DE CAMBIOS Ao e IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO CPETER documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
DONDE DEBE Disponible en la pagina web del servicio Conservar el docuemento original en la
QUEDAR ESTABLECIDO Y | Enel mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento ponivee en a pag . ; o9
LEY 19880 MINISTERIO SECRETARIA COMO (http://www.inh.cl/Tactival) Oficina de Partes en Oficina Central
GENERAL DE LA PRESIDENCIA
RESPONSABLE Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco
Avanzado Avanzado Avanzado
DONDE DEBE Disponible en la pagina web del servicio Conservar el docuemento original en la
QUEDAR ESTABLECIDO Y | Enel mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento ponivee en a pag . ; o9
LEY 19886 MINISTERIO DE HACIENDA COMO (http://www.inh.cl/Tactival) Oficina de Partes en Oficina Central
COMPRAS PUBLICAS
RESPONSABLE Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Marco Encargado de Sistema Marco
Avanzado Avanzado Avanzado
DONDE DEBE Conservar el docuemento original en la
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada SED Tapa del Documento http://www.inh.cl/Tactiva/Marco/art7C/DFL_29_.pdf X ¥ 9
LEY 19834 Estatuto Administrativo (DFL N° COMO Oficina de Partes en Oficina Central
29)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargado/a Tapa del Documento (http://www.inh.cl/Tactiva/Marco/normativa_a7c.htm Permanante
LEY 18575 Bases Generales de la coMo )
Administracion del Estado
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
) . (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN | Conservar el docuemento original en la
. . . QUEDAR E(:Sg’:gLECIDO Y| En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargado/a Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/5% 20SCAP/Guia%20Capaci| Oficina de Partes en Oficina Cental
EllzlcaparitienSacogiibico 1%20en%20Sector%h 20Publico.pdf)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE (hnp'/?mri]ﬁ:ecﬁ:ol?r:: %LE::I?IS/TDSIEHSEEMEN Conservar el docuemento original en la
. o QUEDAR E(;SgﬁgLECIDO Y| Enel mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargado/a Tapa del Documento T0S%20EXTERNOS/5% 20SCAPInstructivo%20P| Oficina de Partes en Oficina Central
Instructivo Presidencial 1599 - ANEF residencial%201599-% 20ANEF pdf)
! — Encargado de Sistema Marco
RESPONSABLE Director Ejecutivo Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Avanzado
Disponible en la pagina web del servicio
DONDE  DEBE (http:/www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN Consenvar el docuemento original en [a
: L, QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargado/a Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/5% 20SCAP/Instrucciones%2 Oficina de Partes en Oﬂcinag Central
Instrucciones para la Ejecucion de Ley de comMo Opara% 20la% 20Ejecucion%20de%20Ley%20de%
Presupuesto 20Presupuesto.pdf)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Sitio WEB
Normativa, Documentos Técnicos y otros | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA www.chilecompra.cl/secciones/p| Sitio WEB www.chilecompra.cl Sitio WEB www.chilecompra.cl Sitio WEB www.chilecompra.cl
Aplicables a Compras y C i como mg/documentos_tecnicos.html
Publicas
Encargado de Sistema Marco
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado

Avanzado
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R-INH-SGC-CD-01-02
A . A DISPONIBILIDAD % % 5 o
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL ACTUALIZACIONES | IDENTIFICACION DE CAMBIOS Ao e IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO 9 documento) documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio Conservar el docuemto original en la
DTO 1825/98 Aprueba Reglamento de | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN Oficina de Partes en Oﬂcinga Central
Calificaciones del Personal Afecto al como TOS%20EXTERNOS/6% 20SED/DTO-1825.pdf)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
Disponible en la pagina web del servicio
Programa de Mejoramiento . . (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN | Conservar el docuemto original en la
. . - de Gestién En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargado SAl Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/4% 20SAl/2%20Documento | Oficina de Partes en Oficina Central
Programa de Mejoramiento de Gestion %20Tecnico% 20N%2043.pd)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE DEBE Disponible en la pagina web del servicio Conservar el docuemto original en la
QUEDAR ESTABLECIDO Y | Enel mismo documento |~ NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargado SAI Tapa del Documento ponivee en @ pag . ; "9
Objetivo de auditoria Gubernamental 2009 y COMO (http://www.inh.cl/Tactival) Oficina de Partes en Oficina Central
Primer Trimestre 2010 - N° 3
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio Conservar el docuemento original en la
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento p N pag Oficina Encargado de Sistema Marco
< (http://www.inh.cl/norma_iso/manual.htm)
CIRCULAR N° 2.378 COMOo Avanzado
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio Conservar el docuemento original en la
FORMULARIO DE NOTIFICACION QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento p en‘a pag Oficina Encargado de Sistema Marco
% (http://www.inh.cl/norma_iso/manual.htm)
INMEDIATA DE ACCIDENTE DEL TRABAJO como Avanzado
FATAL Y GRAVE CIRCULAR 2345
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio Conservar el docuemento original en la
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento p X pag Oficina Encargado de Sistema Marco
< (http://www.inh.cl/norma_iso/manual.htm)
CIRCULAR N° 2.345 como Avanzado
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio Conservar el docuemento original en la
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento p N pag Oficina Encargado de Sistema Marco
% (http://www.inh.cl/norma_iso/manual.htm)
CIRCULAR N°2346 COMOo Avanzado
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
. . (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
) » . QUEDAR E(:Sg’:gLECIDO Y| En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/7% 20SHY SMAT/5% 20CODI Permanante
DFL N° 1/2002 Codigo del Trabajo GO%20DEL%20TRABAJO.pdf)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
- Se reemplaza " . (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
DECRETO N° 54 REGLAMENTO DE QUEDAR E(:Sg’:gLECIDO Y Original NO APLICA automaticamente No aplica Oficina Encargada HSMAT Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/7%20SHYSMAT/7% 20DEC. Permanante

CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DE

LOS COMITES PARITARIOS
Duefio de Proceso
Coordinador de Calidad
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R-INH-SGC-CD-01-02
A 4 % DISPONIBILIDAD % 5 2 .
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL ACTUALIZACIONES | IDENTIFICACION DE CAMBIOS Ao e IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO CPETER documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
RESPONSABLE Ministerio del Trabajo y Ministerio del Trabajo y Encargada HSMAT Encargada HYSMAT Encargada HSMAT Encargada HSMAT
Prevision Social Prevision Social
. Disponible en la pagina web del servicio
DONDE  DEBE (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
DS. N°594 /99 APRUEBA REGLAMENTO i - - inh. |
S GO A ST G QUEDAR ECS(])'SSLECIDO Y| Enel mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento T0S%20EXTERNOS/7% 20SHY SMAT/8% 20DEC. Permanante
AMBIENTALES BASICAS EN LOS %20SUP.%20N594.pdf)
LUGARES DE TRABAJO Encargado de Sistema Marco
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado 9
Avanzado
DECRETO N° 76 /07 APRUEBA DONDE  DEBE eI 12 g L e e N
REGLAMENTO PARA LA APLICACION DEL | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento EI'O&/%&;E;JSQ;;;%SHYSM AT 20DEC Permanante
ARTICULO 66 BIS DE LALEY N° 16.744 como o RETO? 200N 6nd °
SOBRE LA GESTION DE LA SEGURIDAD Y % 20N76.pdf)
SALUD EN EL TRABAJO EN OBRAS,
FAENAS O SERVICIOS QUE INDICA Encaraado de Sistema Marco
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado 9
Avanzado
. Disponible en la pagina web del servicio .
GURLIEE LU, DONDE ~DEBE (http:/www.inh.cinorma_iso/CALIDAD/DOCUMEN | Conservar el docuemento ariginal en la
SISTEMA HIGIENE-SEGURIDAD Y QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento Tog"/ 20E>.(TE.RNOS/7§ 20SHYSMAT/10%20Gui Oficina Encargado de Sistema Marco
2 0 0 0.
O SR e ERIESE como a%20Metodologica%20PMG%20SHSYMAT pdf) Avanzado
TRABAJO PMG
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
Disponible en la pagina web del servicio
DONDE  DEBE (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
o o o
LEY-16744 ESTABLECE NORMAS SOBRE | quEpAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento | 100+ 20EXTERNOSITSA 20SHYSMATI 1% 20Ley Permanante
ACCIDENTES DEL TRABAJO y COMO %2016744% 20Esatablece% 20normas % 20sobre%
ENFERMEDADES PROFESIONALES 20accidentes% 20del% 20trabajo%20y% 20enferme
dades%20profesionales.pdf)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
Disponible en la pagina web del servicio
LEY-19345 DISPONE APLICACION DE LA DONDE  DEBE (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
LEY N° 16.744, SOBRE SEGURO SOCIAL ’ . TOS%20EXTERNOS/7%20SHYSMAT/12%20Ley
744, QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento 9,2019.345% 20D % 20aplicacion®20Ley%h2 Permanante
CONTRA RIESGOS DE ACCIDENTES DEL cOmMo 020193457 20Dispone 20aplicacion’e 20Ley’
TRABAJO Y ENFERMEDADES 016.744% 20a% 20trabajadores% 20del% 20sector%
PROFESIONALES, A TRABAJADORES DEL 20publico.pdf)
SECTOR PUBLICO QUE SENALA
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
LEY-20105 MODIFICA LA LEY N°19.419, DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
EN MATERIAS RELATIVAS A LA . - (http:/www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
LA EL GO DAL QUEDAR EcsgagLECIDO Y| En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento T0S%20EXTERNOS/7%20SHYSMAT/ 13% 20LEY Permanante
TABACO %20ANTI%20TABACO.pdf)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE it i clnoms KoCALDADDOCUNEN
LEY-16744 SEGURO SOCIAL CONTRA | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento N . o o Permanante
RIESGOS DE ACCIDENTES DEL TRABAJO oMo TOS%20EXTERNOS/7%20SHYSMAT/14%20LEY
%20DE%20ACC.%20DEL% 20TRABAJO.pdf)
Y ENFERMEDADES PROFESIONALES
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R-INH-SGC-CD-01-02
A o 5 DISPONIBILIDAD % % 5 o
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL ACTUALIZACIONES | IDENTIFICACION DE CAMBIOS Ao e IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO CPETER documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
LEY-20096 ESTABLECE MECANISMOS DE DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
CONTROL APLICABLES A LAS ’ - (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TS AR TR VAL QUEDAR E(;Sga(B)LECIDO Y| En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/7% 20SHYSMAT/15% 20LEY Permanante
DE OZONO %20DE%200ZONO.pdf)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
. - (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
LEY-20001 REGULA EL PESO MAXIMO DE | QUEDAR E(;Sgﬁ(B)LECIDO Y| Enel mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/7% 20SHYSMAT/16% 20LEY Permanante
CARGA HUMANA %20DEL%20SACO.pdf)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
LEY-20123 REGULA TRABAJO EN . Disponible en la pagina web del servicio
R D N Ty o, S QUE[IJJ:\)I:‘ EETABEE?:FDO Y | En el mismo document NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada HYSMAT Tapa del Document (nttp:/nawinh.clinormaIso/CALIDADIDOCUMEN P !
FUNCIONAMIENTO DE LAS EMPRESAS DE e n el mismo documento icina Encargada apa del Documento TOS%20EXTERNOS/7%20SHYSMAT/ 7% 20LEY ermanante
SERVICIOS TRANSITORIOS Y EL %20SUBCONTRATACION.pdf)
CONTRATO DE TRABAJO DE SERVICIOS
TRANSITORIOS
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
. Disponible en la pagina web del servicio .
DONDE  DEBE (http:/fwwww inh.cinorma._iso/CALIDAD/DOCUMEN Conservar el docuemento original en la
INSTRUCTIVO GUIA DE DIAGNOSTICO | QUEDAR E(;SgﬁgLECIDO Y| Enel mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada SCCP Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/8%20SCCP/2% 20instructivo Oficina EncargAz‘llt:cr)]::dilstema Marco
cgﬂirfﬂ"ﬁi:ﬁliﬁ"s [E’ETC:;“:S;S;'O _Guiadediagnostico2009% 20(22.04).pdf)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
2 Disponible en la pagina web del servicio L
DONDE  DEBE (http:/www.inh.cinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN Conservar el documento original en la
MA’NUAL DE COMPRAS QUEDAR E(:Sg’:gLECIDO Y| Enel mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada SCCP Tapa del Documento T0S%20EXTERNOS/8%20SCCP/3% 20Manual_G Oficina Encargz\i(;?] :aed?stema Marco
ENERGETICAMENTE EFICIENTES ompras_Eficiencia_Energetica.pd)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
. Disponible en la pagina web del servicio -
DONDE  DEBE (http:/www.inh.cinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN Conservar el documento original en la
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada SCCP Tapa del Documento p; i o o Oficina Encargado de Sistema Marco
MANUAL DE USUARIO COMO TOS%20EXTERNOS/8% 20SCCP/4%20Manual_u Avanzado
www.chilecompra.cl so_portal.pd)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio ( Conservar el docuemento original en la
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargada SCCP Tapa del Documento http://www.chilecompra.cl/secciones/pmg/document| Oficina Encargado de Sistema Marco
DOCUMENTOS TECNICOS SCCP como os_tecnicos.html) Avanzado
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
2 Disponible en la pagina web del servicio -
DONDE  DEBE (http:/www.inh.cinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN Conservar el documento original en la
FORMULACION DEL pRQGRAN!A DE QUEDAR E(:Sg’:gLECIDO Y| Enel mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Oficina Encargado RRHH Tapa del Documento TOS%ZOEXTERNOS/M;dios%20de%20Verificaci Oficina EncargAz‘llt:cr)]::dilstema Marco
MEJORAMIENTO DE GESTION ANO 2009 0n%20PMG/Formulario%20F % 20% 202009.pdf)

Duefio de Proceso
Coordinador de Calidad

Revisado Por

Representante Direccion




MATRIZ CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS

VERSION 12
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R-INH-SGC-CD-01-02
A o A DISPONIBILIDAD % % 5 o
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL ACTUALIZACIONES | IDENTIFICACION DE CAMBIOS Ao e IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO documento) documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
RESPONSABLE Encargados Marco Avanzado | Encargados Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Avanzado
DONDE  DEBE Disponible en |a pagina web del sencio Conservar el documento original en la
MANUAL DE UTILIZACION DE LA MARCA | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Ofcina Encargada Coordinador | - o) pocumento | P/ wwwinh.inorma_io/CALIDADIDOCUMEN | 0 o o de Sistema Marco
DE CERTIFICACION COMO de Calidad TOS%20EXTERNOS/Generales/2% 20Manual%20 Avanzado
Uso%20de% 20la% 20Marca.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad Coordinador de Calidad Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
REQUISITOS TECNICOS Y MEDIOS DE ) i ] (http:/www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN S
VERIFICACION PROGRAMA MARCO QUEDAR E(:Sg’:gLECIDO Y| En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inh.cl Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/Medios% 20de%20Verificaci Eliminacién
AVANZADO 2009 0on%20PMG/MV_2009_MA pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad Coordinador de Calidad Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
Ley 19.300: Bases Generales del Medio . - . (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
Ambiente QUEDAR ECS(])'SELECIDO Y| En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inh.cl Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/Generales/4%20Ley%20193 Permanante
00.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad Coordinador de Calidad Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
DS N° 95, MODIFICA REGLAMENTO DEL ' - . (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
SISTEMA DE EVALUACION DE IMPACTO QUEDAR E(:Sg’:gLECIDO Y | Enel mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inh.cl Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/Generales/5%20D5% 2095 Permanante
AMBIENTAL 2001.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad Coordinador de Calidad Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
DECRETO SUPREMO N° 46 DE 2002, | QUEDAR ESTABLECIDO Y | Enel mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inh.c Tapa del Documento | 1P/ inh.clinorma_iso/CALIDADDOCUMEN Permanante
MANUAL PARA LA APLICACION DEL oMo TOS%20EXTERNOS/Generales/6% 20Manual% 20
CONCEPTO DE VULNERABILIDAD DE de%20Vulnerabilidad% 20de% 20Acuiferos.pdf)
ACUIFEROS ESTABLECIDO EN LA NORMA
DE EMISION DE RESIDUOS LiQUIDOS A
AGUAS SUBTERRANEAS.
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
LAPROPUESTAPARAUNAFOLITICA | DONDE  DEBE it i cnos RoCALDADDOCUNEN
NACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS SE | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inh.cl Tapa del Documento ) i - o o Permanante
PREPARG EN UNA PRIMERA COMO TOS%20EXTERNOS/Generales/7% 20Politica% 20
Recursos% 20Hidricos.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
. - . (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
DFL N° 1122, CODIGO DE AGUAS QUEDAR E(:Sg’:gLECIDO Y| Enelmismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inh.cl Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/Generales/8%20Codigo%20 Permanante
de%20Aguas.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
DFL No. 725/ Actualizado a julio de 2000, | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inh.cl Tapa del Documento ) A ) Permanante
CODIGO SANITARIO oMo (http://www.inh.cl/Tactival)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
Disponible en la pagina web del servicio
REQUISITOS TECNICOS Y MEDIOS DE DONDE  DEBE (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
VEQRIFICACION PROGRAMA MARCO QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inh.cl Tapa del Documento TOS%20EXTERNOS/Medios%20de% 20Verificaci Eliminacién
como on%20PMG/MV-

BASICO

Duefio de Proceso
Coordinador de Calidad

TR%20Marco% 20Basico% 202009.pdf)
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R-INH-SGC-CD-01-02
A . A DISPONIBILIDAD % % % o
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL ACTUALIZACIONES | IDENTIFICACION DE CAMBIOS Ao e IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO CPETER documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del servicio
D.S. N° 46/02 NORMA DE EMISION DE . - . (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
RESIDUOS LIQUIDOS A AGUAS QUEDAR E(:Sg’:gLECIDO Y| Enel mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inh.cl Tapa del Documento T0S%20EXTERNOS/Generales/10%20DS% 2046 Permanante
SUBTERRANEAS %202002.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
NCH 1333 DE 1978 - NORMA CHILENA DONDE  DEBE e )
SOBRE REQUISITOS DE CALIDAD DEL | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento (E:fp;m;;fc‘l)fg.ﬂ:ﬁij:x' 'T}H) Permanante
AGUA PARA DIFERENTES USOS oMo Pl nn.cIp PP
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DT0-680, APRUEBA INSTRUCCIONES i
PARA EL ESTABLECIMIENTO DE DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del INH,
OFICINAS DE INFORMACION PARAEL | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inh.cl Tapa del Documento (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN Permanante
PUBLICO USUARIO EN LA como TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC/DT0%20680_9
ADMINISTRACION DEL ESTADO %200ficinas % 20de% 20Informacion.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
] DONDE  DEBE
GUiA METODOLOGICA 2009 SISTEMA ) - .
INTEGRAL DE INFORMACION Y ATENCION QUEDAR ES]‘ABLECIDO Y| Enelmismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento o . Permanante
Ccomo Disponible en la pagina web del INH
ERERLNE, SRE (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
SISTENSDE l:,%cBEL?g AA;‘:"I,NFORMACION TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC/Guia%20Metodol
’ ogica%20SIAC-SAIP%202009.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del INH
Instructivo Presidencial 008 QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN Permanante
como TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC/instructivo_pres_
008.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE
Instructivo Presidencial N° 4, Imparte | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento e ) Permanante
instrucciones sobre aplica-cion ’de la Ley N° como Disponible en la pagina web del INH
19,850, ate eotablorzo s Bases dé lon (hitp:/Awww.inh.clinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN
.ProL:: dimientos Administrativos. TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC/Instructivo_Presi
’ dencial%20N%204.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
Lo TSI MSEORS | oo o
QUE QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento Permanante
RIGEN LOS ACTOS DE LOS ORGANOS DE como Disponible en la pagina web del INH
LA ADMINISTRACION DEL (http:/www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
ESTADO TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC/ley_20285.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
LEY?:::?;’::(:EE ﬁﬁgfi&‘\ B DONDE  DEBE . o . Disponible en la pagina web del INH
QUEDAR ES]‘ABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento (http://www.inh.clinorma_iso/CALIDAD/DOCUMEN Permanante
Como TOS%20EXTERNOS/9%20SIAC/DT0%20680_9
% 200ficinas%20de% 20Informacion.pdf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad

Duefio de Proceso
Coordinador de Calidad
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MATRIZ CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS

VERSION 12

29/09/2010
R-INH-SGC-CD-01-02
; - - DISPONIBILIDAD - - - )
TGS APROBACION DEL REVISIONDEL | ACTUALIZACIONES | IDENTIFICACION DE CAMBIOS |\ L © 0 b o [IPENTIFICACION nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO CPETER documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
Decreto 13, REGLAMENTO DE LA LEY N° DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del INN
20.285 SOBRE ACCESO A LA QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento (http://www.inh.clinorma_iso/CALIDAD/DOCUMEN Permanante
INFORMACION PUBLICA como TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC/reglamento_ley_
20285, pf)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
\ A.aclosN y l‘!esollt:icic:"r!:s'qtllle afectan ali DONDE  DEBE
nstituto Nacional de Hidraulica que se han | qgpR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.c| Tapa del Documento Disponible en la pagina web del INN Permanante
publicacion en el Diario Oficial. A . . " .
como (http://www.inh.cl/Tactiva/Marco/normativa_a6.html)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del INH
UEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo d t NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del D It P t
DTO 680 a oMo n €l mismo documento 1o ww.inn© apa aelhooumento o iwww.inh.clinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN ermanante
TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE _ )
) » QUEDAR ESTABLECIDO Y | Enel mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.cl Tapa del Documento Disponible en Ia pagina web del INH Permanante
Guia Metodoldgica SIAC 2010 cOMO (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEGE Disponible en la pagina web del INH
UEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo d t NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del D It P t
Aclaracion Guia Metodolégica SIAC 2010 | oMo n €l mismo documento 1o ww.inn© apa aeloooumento o iwww.inh.clinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN ermanante
TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE . )
; o QUEDAR ESTABLECIDO Y | Enel mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.cl Tapa del Documento Disponible en Ia pagina web del INH Permanante
Instructivo Presidencial 008 cOMO (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del INH
UEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo d t NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del D It P 1
Instructivo Presidencial N° 4 a oMo n €l mismo documento 1o ww.inn© apa aelhooumento o iwww.inh.clinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN ermanante
TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE ~DEBE Disponible en la pagina web del INH
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento Isponiple en fa pagina web de Permanante
Ley 20050 COMO (http://www.inh.clinorma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9% 20SIAC)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del INH
UEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo d t NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del D It P 1
Reglamento Ley 20285 a oMo 1 €l mismo documento 1o ww.inn© apa aelhooumento o iwww.inh.clinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN ermanante
TOS%20EXTERNOS/9%20SIAC)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE I ohi !
. QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento hitp:// ; .chllecompra.clll.ndex.p Permanante
Ley 19886 Compras Publicas COMO hp?option=com_content&view=ar
ticle&id=169&Itemid=145
RESPONSABLE

Duefio de Proceso
Coordinador de Calidad
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MATRIZ CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS

VERSION 12

29/09/2010
R-INH-SGC-CD-01-02
RIS APROBACION DEL REVISIONDEL | ACTUALIZACIONES [ IDENTIFICACION DE CAMBIOS (i arzf‘;‘:";'i':;?n‘i\;m o IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO 9 CPETER documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
DONDE  DEBE : :
http://www.chilecompra.cl/index.
Decreto Supremo N° 250 Reglamento Ley | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento ,F; . P . P Permanante
bEEmIEE COMO hp?option=com_content&view=ar
ticle&id=169&Itemid=145
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE v ohi ;
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento hitp:// ) .ch||ecompra.cI/|_ndex.p Permanante
Ley 19553 Feb/2008 Hda. COMO hp?option=com_content&view=ar
ticle&id=169&Itemid=145
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE : :
http://www.chilecompra.cl/index.
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento p:iw P ) P Permanante
Decreto N° 475 Mayo 2008 Hda. COMO hp?option=com_content&view=ar
ticle&id=169&Itemid=145
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE v ohi ;
Ley 20212 Agosto 2007 Modifica QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento Ettg.// i _.chllecom;;ra.%hpdef.p Permanante
establecidos en la Ley 19882 como p? ?’p|log':;|co1ng§gcin er;'d ;”f;v_ar
icle&id= emid=
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE I .
Politicas de Evaluacién de Desempefio de | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento |  NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.c Tapa del Documento (hnp,//mm'bﬁ'ﬁ;ﬁ:ﬁ"iﬁ)‘?&“ﬁg:ﬁ/é’é’gUMEN Permanante
como - A -
DERERR TOS%20EXTERNOS/9%20SED)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
o DONDE  DEBE o )
DT0-1825, Reglamento de Calificaciones | o ;epaR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento |  NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.cl Tapa del Documento Disponible en Ia pagina web del INH Permanante
del Personal Afecto al Estatuto cOMO (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
Administrativo TOS%20EXTERNOS/9%20SED)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE - .
Manual de Calificaciones para el Personal | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento |  NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.c TopacelDocumento | | DSFoRbleeniapagnanebde W Permanante
del Ministerio de Obras Publicas. como (ntp: Wv'vrmg;/;og?:ﬁzgs 19%203ED)
0 0
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
3 Manual de Calificaciones para el Personal
del Ministerio de Obras Publicas. DONDE  DEBE . . .
QUEDAR ESTABLECIDO Y | Enel mismo documento |  NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.cl Tapa del Documento o D'”“;\'”ﬁ enla pag';‘gAV[TS:S'/[')%*::UMEN Permanante
4 Orientaciones para el disefio de politicas como (http: W“_'rv(v)‘snly ;orll:(;(r[rn:ﬁ‘:j%s/gly 20SED
de capacitacion y evaluacion de o A )
desempefio. RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE
) ) QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismodocumento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.d Tapa del Documento Disponible en la pagina web del INH Permanante
GUIA CAPACITACION SECTOR PUBLICO cOMO (http://www.inh.clinorma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SCAP)
RESPONSABLE
DONDE  DEBE
. - . Disponible en la pagina web del INH
INSTRUCCIONES EJEC. LEY DE QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento (htoi nh.clinomma. iso/CALIDAD/DOCUMEN Permanante
cOMO :/Iwww.inh. i
REESURUESTO TOS%20EXTERNOS/9% 20SCAP)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad

Duefio de Proceso
Coordinador de Calidad

Revisado Por

Representante Direccion




MATRIZ CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS

VERSION 12

29/09/2010
R-INH-SGC-CD-01-02
- - - DISPONIBILIDAD - - - )
EETETGS APROBACIONDEL | REVISIONDEL | ACTUALIZACIONES | DENTIFICACION DE CAMBIOS | o= P o ) |IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO CPETER documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del INH
UEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo d t NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del D ! P t
INSTRUCTIVO PRESIDENCIAL 1599-ANEF | ¢ oMo f €l mismo documento 1o ww.inn© apa aelhooumento o iwww.inh.clinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN ermanante
TOS%20EXTERNOS/9%20SCAP)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
Guia Técnica N° 44, objetivo gub tal DONDE ~DEBE Disponible en la pagina web del INH
ula Tecnica - 43, objetivo gubernamental| q,epaR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento Isponiple en fa pagina web de Permanante
de auditoria N° 1 afio 2010 - probidad cOMO (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
administrativa TOS%20EXTERNOS/9%20SAl)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
Guia Técnica N° 29 - version, 0.2, programa DONDE ~DEBE Disponible en la pagina web del INH
- b Wh UEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo d t NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del D ! P t
P gl e | oMo n €l mismo documento 1o ww.inn© apa aelhooumento o iwww.inh.clinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN ermanante
administrativa TOS%20EXTERNOS/9%20SAl)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
Ley 19653 sobre probidad administrati DONDE ~DEBE Disponible en la pagina web del INH
ey 19653 sobre probidad administrativa | ,epaR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento Isponiple en fa pagina web del Permanante
aplicable de los organos de la cOMO (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
administracion del estado TOS%20EXTERNOS/9%20SAl)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del INH
Decreto crea Consejo de Auditoria General | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento sponible en 1a pagina web cel Permanante
de Gobierno 97 oMo (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SAl)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagi b del INH
DFL_1_Fija_Texto_Ley_Organica_Consejo_| QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento sponible en la pagina web de Permanante
Defensa del Estado cOMO (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
e TOS%20EXTERNOS/9%20SAl)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del INH
UEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo d t NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del D ! P t
ley 19645 sanciona la Corrupcion | oMo n €l mismo documento 1o ww.inn© apa aelhooumento o iwww.inh.clinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN ermanante
TOS%20EXTERNOS/9%20SAl)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagi b del INH
» _ QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento Isponiple en fa pagina web de Permanante
Cédigo de Buenas Practicas Laborales cOMO (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SCAP)
RESPONSABLE
DONDE ~DEBE Disponible en la pagina web del INH
Fundamentos Normativos CBPL V.F julio | QUEDAR ESTABLECIDO Y [ En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento sponible en 1a pagina web cel Permanante
2009 oMo (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SCAP)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE Disponible en la pagi b del INH
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.cl Tapa del Documento Isponiple en fa pagina web de Permanante
DS N°69 cOMO (http:/iwww.inh.clinorma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SCAP)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad

Duefio de Proceso
Coordinador de Calidad

Revisado Por

Representante Direccion




MATRIZ CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS

VERSION 12

29/09/2010
R-INH-SGC-CD-01-02
DOCUMENTOS APROBACIONDEL | REVISIONDEL | ACTUALIZAGIONES ~|IDENTIFICACION DE CAWBIOS | arzf‘;‘:":'i':;?n‘i‘;m 4ot | IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO 9 CPETER documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
DONDE  DEBE
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento |  NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.d Tapa del Documento Disponible en la pagina web del INH Permanante
DS N°29 oMo (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SCAP)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE . )
Politicas de Evaluacién de Desempefio de | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.cl Tepa cel Documerto | D'Sp‘;’;}'bc'ﬁni’;:apasgo'?&vﬁg:g/&iUMEN Permanante
.00.PP. como :Jwww.inh. i
2SS00e TOS%20EXTERNOS/9%20SED)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE
DTO-1825, Reglamento de Calificaciones | o\ ;zpaR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.d Tapa del Documento Disponible en la pagina web del INH Permanante
del Personal Afecto al Estatuto oMo (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
Administrativo TOS%20EXTERNOS/9%20SED)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE . )
Manual de Calificaciones para el Personal | QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento |  NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.cl Tapa del Documento o D'S"W;]'b'ﬁ enla pag';‘gAV[TS:S'/[')%*::UMEN Permanante
del Ministerio de Obras Piblicas. comMo (http: W“T'Vé‘sr‘(y'gog‘;(r;":ﬁ‘:l‘és %20SED)
b b
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE I .
Orientaciones para el disefio de politicas de| QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.inn.d Tapa del Documento (hnp,//wtv’\';p;’;]'bﬁ'ﬁﬂiﬁ:ﬁ"iﬁ)‘?&“ﬁg:;’/é'\g*cUMEN Permanante
P co s L oMo N .inh. i
¥ y delcesery TOS%20EXTERNOS/9%20SED)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE . )
QUEDAR ESTABLECIDO Y | Enel mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.cl Tapa del Documento Disponible en Ia pagina web del INH Permanante
Ley N° 18575 oMo (http:/Awww.inh.clinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SED)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismodocumento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.d Tapa del Documento Disponible en la pagina web del INH Permanante
Ley N° 18834 oMo (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SED)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE . )
QUEDAR ESTABLECIDO Y | Enel mismo documento |  NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.cl Tapa del Documento Disponible en Ia pagina web del INH Permanante
Ley N° 19882 oMo (http:/Awww.inh.clinorma_iso/CALIDAD/IDOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SED)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE
QUEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismodocumento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.d Tapa del Documento Disponible en la pagina web del INH Permanante
DTO 475 oMo (http://www.inh.cl/norma_iso/CALIDAD/DOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SPCG)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE . )
QUEDAR ESTABLECIDO Y | Enel mismo documento | NO APLICA NO APLICA NO APLICA Sitio www.nn.cl Tapa del Documento Disponible en Ia pagina web del INH Permanante
LEY 20212 oMo (http:/Awww.inh.clinorma_iso/CALIDAD/IDOCUMEN
TOS%20EXTERNOS/9%20SPCG)
RESPONSABLE Coordinador de Calidad

Duefio de Proceso
Coordinador de Calidad

Revisado Por

Representante Direccion




MATRIZ CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS

VERSION 12

29/09/2010
R-INH-SGC-CD-01-02
P 5 5 DISPONIBILIDAD < 5 4
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL ACTUALIZACIONES | IDENTIFICACION DE CAMBIOS (TR e IDENTIFICACION (nombre del DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO EN EL DOCUMENTO CPETER documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
DONDE  DEBE Disponible en la pagina web del INH
UEDAR ESTABLECIDO Y | En el mismo d 1t NO APLICA NO APLICA NO APLICA Siti dinn.cl Tapa del D« 1 Py 1t
LEY 10553 a oMo f €l mismo documento 1o ww.inn© apa aelhooumento o iwww.inh.clinorma_iso/CALIDADIDOCUMEN ermanante

TOS%20EXTERNOS/9%20SPCG)

RESPONSABLE Coordinador de Calidad

Duefio de Proceso
Coordinador de Calidad

Revisado Por
Representante Direccion
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DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL ACTUALIZACIONES ngEﬂ;;gg%ﬁ ’\éll_) E (lugar de IDE(':;L]FQEA(EP N Dlsggfy&?#g EL (DIuSéPr(])a chlg)':
DOCUMENTO DOCUMENTO DEL DOCUMENTO almacenamiento del . . q
DCOUMENTO documento) (a quienes lo requieran)| documentos obsoletos)
documento)
DONDE  DEBE
QUEDAR
MANUAL DE CALIDAD| ESTABLECIDO Y
Ccomo
RESPONSABLE




Version 12

29/09/2010
MATRIZ CONTROL DEL DOCUMENTO INTERNOS
R-INH-SGC-CD-01-03
Lcmu.zm: IDENTIFICAGION D
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL S DEL CAMBIOS EN EL (lugar de IDENTIFICACION DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (qué
DOCUMENTO DOCUMENTO DOCUMENTO DCOUMENTO almacenamiento del [{(nombre del documento| (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)|
documento)
DONDE  DEBE Onigimal Coordinador de Calidad
QUEDAR Revision anual. Quedara Enel miamo Linea Vertical al lado Aschivaidor Cooafinstor 1 copia Lider de Sistema, 1 copia Representante de |  Conservar el documento oniginal
ESTABLECIDO Y En el mismo documento registrado en ef mismo ion y focha) derecho del parraft que de Calidad Tapa del Documento | Ia Direccion, 1 copia Auditor Lider , para los otros | timbrado como documento obsoleto
COMO docurnento ¥ sufrid el cambio ususarios disponible en la pagina web del servicio y eliminar las copias.
MANUAL DE CALIDAD (http:/Avww.inh.cnorma_iso/manual.htm)
. Responsable o Read "
RESPONSABLE Director Ejecutivo Representante dela | . - inador de Calidad | Coondinador de Caidad | O"al Coomdinadarde | /ol e 2 . oo Ao Gttt
Direccién Calidad Coordi Calidad de Calidad
inador de Calidad
DONDE  DEBE En el mismo documento, Origimal Coordinador de Calidad
segun identificacion de Rewvision anual. Quedara X . 3 1 copia Lider de Sistema, 1 copia Representante de | Conservar el docuemto original
Esrm‘:ov responsable de aprobacion |  registrado en el mismo E"""”."”m"" E"'"""":"‘"?"‘ A'”'":"émf"""‘" Tapa del Documento | Ia Direcién, 1 copia Auditor Lider, para los otros. | timbrado como documento obsolefo
MANUAL Mcmc establecido en cada documento f—y - ususarios disponible en a pagina web del sevicio y eliminar las copias.
PROCEDIMEINTOS procedimiento del manual (htto:/www.inh.cnorma_iso/manual htrm)
s " Responsable o 20 - 2 .
RESPONSABLE Director Eiecu th Coordi de Calidad | Coordi deC Original Coordinador de - Imple C de |Responsable Resguardo Coordinador]
! Direccion Calidad . Calidad de Calidad
Coordinador de Calidad
DONDE  DEBE En el mismo documento, Origimal Coordinador de Calidad
segun identificacion de Revision anual. Quedando ) . . 1 copia Lider de Sistema, 1 copia Representante de | ~ Conservar el docuemto original
MANUAL DE Eﬂm v ponsable de aprobacion | registrado en la hoja inicia E"?u"::mh E"“‘."":’""“"' A""""::"éx'f""“"' Tapa del Documento | /a Direccicn, 1 copia Auditor Lider, para los ofros | timbrado como documento obsoleto y
PROCEDMMENTO M:m'c"oo establecido en cada del documento. y GRS Satio ususarios disponible en a pagina web el servicio eliminar las copias.
SISTEMAS MARCO imiento del manual v .inh.cl/norma_iso/manual
AV procedimiento (http/Awww.inh. htm)
PRSP N Representante dela | Encargadode Sistema | Encargado de Sistema | Encargado de Sistema | Encargado de Sistema | Responsable Implementacion Coordinador de _|Responsable Resguardo Coorinador
/ Direccion Marco Avanzado Marco Avanzado Marco Avanzado Marco Avanzado Calidad de Calidad
DONDE  DEBE Origimal Coordinador de Calidad
En el mismo d fima| Revision anual. Qued: : Archivo en Unidad de 1 copia Lider de Sistema, 1 copia Representante de |  Conservar el docuemto original
ESI'E:LECIJOEDNlY del funcionario que ocupa el | registrado en la hoja inicial E"""".'”mm‘) o E""","':"”?“" Recursos Humanos, | EN®lencabezadodel |\ roion 1 copia Auditor Lider, paralios olros |timbrado como documento obsoleto y
DESCRIPCIONES DE COMO cargo del documento. ¥ carpetas de personal ususarios disponible en la pagina web del servicio eliminar las copias.
CARGO (http:/Awww.inh.cUnorma_iso/manual htm) J
Encargado de Carpetas del Comité de calidad Encargado de Carpetas |Encargado de Carpetas del| Encargado de Carpetas | Encargado de Carpetas Responsable Implementacion Coordinador de  |[Responsable Resguardo Coordinador]
personal del personal personal del personal del personal Calidad de Calidad
Revision anual. Quedando : < z Conservar el docuemto original
En el mismo documento | registrado en la hoa inicial E“?m""‘“‘“mm", o E"".‘”"":""’“.“‘ 0"‘"“;"‘"".‘“0"‘"“ Tapa del Documento No se distribuye timbrado como documento obsoleto y
del documento. Y e R eliminar las copias.
Encargado de Sistema Marco | Encargado de Sistema Encargado de Sistema Encargado de Sistema | Encargado de Sistema | Encargado de Sistema Si " Encargado de Sistema Marco
Avanzado Marco Avanzado Marco Avanzado Marco Avanzado Marco Avanzado Marco Avanzado Encangado de o Avanzado

R 0 POR
Representante Direccion
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IDENTIFICACION DE DRI
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL [ACTUALIZACIONES DEL]| CAMBIOS EN EL (lugar de IDENTIFICACION DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (queé
DOCUMENTO DOCUMENTO DOCUMENTO DCOUMENTO almacenamiento del ||(nombre del documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
documento)
DEFINICIONES DONDE  DEBE Revisién anual. Quedando . . . Conservar el docuemto original
ESTRATEGICAS E QUEDAR : ) .. .| Enelmismo documento ' Oficina Unidad de Control . ’
En el mismo documento | registrado en la hoja inicial " No aplica " Tapa del Documento No se distribuye timbrado como documento obsoleto y
INDICADORES DE ESTABLECIDO Y (version y fecha) de Gestion - )
x COMO del documento. eliminar las copias.
DESEMPENO
APROBADOS (SPCG)
RESPONSABLE Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG
DONDE  DEBE Revisién anual. Quedando . . . Conservar el docuemto original
QUEDAR : ) .| Enelmismo documento ' Oficina Unidad de Control . ’
En el mismo documento | registrado en la hoja inicial - No aplica " Tapa del Documento No se distribuye timbrado como documento obsoleto y
SIG (SPCG) ESTABLECIDO Y (version y fecha) de Gestion - )
P del documento. eliminar las copias.
CcOomo
RESPONSABLE Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG
DONDE  DEBE . -
Revisién anual. Quedando ) . ) Conservar el docuemto original
QUEDAR . ) L En el mismo documento Enmarcar parrafo que | Oficina Unidad de Control - .
INFORME En el mismo documento | registrado en la hoja inicial - ) A - Tapa del Documento No se distribuye timbrado como documento obsoleto y
5 ESTABLECIDO Y (version y fecha) contiene el cambio de Gestion - )
SATISFACCION DE cOMO del documento. eliminar las copias.
CLIENTES SISTEMAS
MARCO AVANZADO
RESPONSABLE Director Ejecutivo Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG
DONDE  DEBE o -
Revisién anual. Quedando . - . Conservar el docuemto original
QUEDAR En el mismo documento registrado en la hoja inicial En el mismo documento Enmarcar parrafo que Oficina Unidad de Tapa del Documento No se distribuye timbrado como documento obsoleto
'NFORM,E ESTABLECIDO Y 9 ) (version y fecha) contiene el cambio Auditoria Interna P y - ) y
SATISFACCION DE COMO del documento. eliminar las copias.
CLIENTES (SAl)
RESPONSABLE Director Ejecutivo Encargado de Sistema Encargado de Sistema Encargado de Sistema Encargado de Sistema Encargado de Sistema Encargado de Sistema Marco Avanzado Encargado de Sistema Marco
Marco Avanzado Marco Avanzado Marco Avanzado Marco Avanzado Marco Avanzado Avanzado
DONDE  DEBE Revisién anual. Quedando . . . Conservar el docuemto original
QUEDAR ; ) .| Enelmismo documento ' Oficina Unidad de Control . ’
INFORME FINAL DE En el mismo documento | registrado en la hoja inicial " No aplica " Tapa del Documento No se distribuye timbrado como documento obsoleto y
h ESTABLECIDO Y (version y fecha) de Gestion - )
AUDITORIA (SAl) P del documento. eliminar las copias.
CcOomo
RESPONSABLE Director Ejecutivo Encargada SAI Encargada SAl Encargada SAl Encargada SAI Encargada SAI Encargada SAl Encargada SAI
DONDE  DEBE . -
Revision anual. Quedando ) . ) Conservar el docuemto original
Bal de Gestio QUEDAR En el mismo documento | registrado en la hoja inicial En el mismo documento Enmarcar parrafo que | Oficina Unidad de Control Tapa del Documento No se distribuye timbrado como documento obsoleto
clanceldeleston ESTABLECIDO Y 9 ! (version y fecha) contiene el cambio de Gestion P y - ) y
Integral A del documento. eliminar las copias.
Ccomo
RESPONSABLE Director Ejecutivo Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG
DONDE  DEBE Revision anual. Quedando
QUEDAR : ) S| Enel mismo documento - Oficina Unidad de Control ' - .
| En el mismo documento | registrado en la hoja inicial - Se cambia integro " No aplica No se distribuye www.dipres.cl
Formulario H ESTABLECIDO Y (version y fecha) de Gestion
< del documento.
CcOomo
RESPONSABLE Director Ejecutivo Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG
DONDE  DEBE Revision anual. Quedando
QUEDAR . ) P En el mismo documento L Oficina Unidad de Control " - .
i En el mismo documento | registrado en la hoja inicial - Se cambia integro - No aplica No se distribuye www.dipres.cl
Metas Colectivas ESTABLECIDO Y (version y fecha) de Gestion
< del documento.
Ccomo
RESPONSABLE Director Ejecutivo Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG Encargado de SPCG
DUENO PROCESO REVISADO POR

Coordinador de Calidad

Representante Direccion
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5 5 IDENTIFICACION DE DISPONIBILIDAD < < 5 .
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL [ACTUALIZACIONES DEL]| CAMBIOS EN EL (lugar de IDENTIFICACION DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (queé
DOCUMENTO DOCUMENTO DOCUMENTO DCOUMENTO almacenamiento del ||(nombre del documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
documento)
DONDE  DEBE
REGLAMENTO INTERNO QUEDAR En el mismo documento Revision de acuerdo a la No avlica No avlica Oficina Encargada Tapa del Documento No se distribuve Conservar el docuemto original en la
DE HIGIENE Y ESTABLECIDO Y necesidad del Servicio. P P HSYSMAT P v Oficina de Partes en Oficina Central
SEGURIDAD INH (Res. N° CcOomo
544 del 28/05/2007)
RESPONSABLE Director Ejecutivo Encargada HSMAT Encargada HSYSMAT Encargada HSYSMAT Encargada HSYSMAT
DONDE  DEBE
QUEDAR En el mismo documento Revision de acuerdo a la No avlica No avlica Oficina Encargada Tapa del Documento No se distribuve Conservar el docuemto original en la
Resolucion Exenta N° |  ESTABLECIDO Y necesidad del Servicio. P P HSYSMAT P v Oficina de Partes en Oficina Central
103/2007 Ccomo
RESPONSABLE Director Ejecutivo Encargada HSMAT Encargada HSYSMAT Encargada HSYSMAT Encargada HSYSMAT
DONDE  DEBE
- QUEDAR : Revision de acuerdo a la ' ' Oficina Encargada - Conservar el docuemto original en la
Procedimientode | porag| poppg y | N el mismo documento | o idad del Servicio. No aplica No aplica HSYSMAT Tapa del Documento No se distribuye Oficina de Partes en Oficina Central
Accidentes del Trabajo %
CcOomo
2008
RESPONSABLE Director Ejecutivo Encargada HSMAT Encargada HSYSMAT Encargada HSYSMAT Encargada HSYSMAT
DONDE  DEBE
QUEDAR : Revision de acuerdo a la ' ' . . Conservar el docuemto original en la
. ESTABLECIDO Y En el mismo documento necesidad del Servicio. No aplica No aplica Oficina Partes Tapa del Documento No se distribuye Oficina de Partes en Oficina Central
Resolucion Exenta N° COMO
369/2008
RESPONSABLE Director Ejecutivo Comité Directivo Encargado Oficina de Encargado Oficina de Encargado Oficina de Partes
Partes Partes
DONDE  DEBE
QUEDAR ; Revision de acuerdo a la ) ) - . Conservar el docuemto original en la
. ESTABLECIDO Y En el mismo documento necesidad del Servicio. No aplica No aplica Oficina Partes Tapa del Documento No se distribuye Oficina de Partes en Oficina Central
Resolucion Exenta N° cOMO
370/2008
RESPONSABLE Director Ejecutivo Comité Directivo Encargado Oficina de | - Encargado Oficina de Encargado Oficina de Partes
Partes Partes
DONDE  DEBE
QUEDAR ; Revision de acuerdo a la ' ' . . Conservar el docuemto original en la
e B ESTABLECIDO Y En el mismo documento necesidad del Servicio. No aplica No aplica Oficina Partes Tapa del Documento No se distribuye Oficina de Partes en Oficina Central
18412009 como
RESPONSABLE Director Ejecutivo Comité Directivo Encargado Oficina de Encargado Oficina de Encargado Oficina de Partes
Partes Partes
DONDE  DEBE
QUEDAR : Revision de acuerdo a la ' ' . . Conservar el docuemto original en la
. i ESTABLECIDO Y En el mismo documento necesidad del Servicio. No aplica No aplica Oficina Partes Tapa del Documento No se distribuye Oficina de Partes en Oficina Central
Resolucion Exenta N COMO
428/2009
RESPONSABLE Director Ejecutivo Comité Directivo Encargado Oficina de Encargado Oficina de Encargado Oficina de Partes
Partes Partes
DUENO PROCESO REVISADO POR

Coordinador de Calidad

Representante Direccion
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IDENTIFICACION DE DRI
DOCUMENTOS APROBACION DEL REVISION DEL [ACTUALIZACIONES DEL]| CAMBIOS EN EL (lugar de IDENTIFICACION DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO DISPOSICION (queé
DOCUMENTO DOCUMENTO DOCUMENTO DCOUMENTO almacenamiento del ||(nombre del documento) (a quienes lo requieran) hacer con documentos obsoletos)
documento)
DONDE  DEBE
QUEDAR : Revision de acuerdo a la ' ' - . Conservar el docuemto original en la
. ESTABLECIDO Y En el mismo documento necesidad del Servicio. No aplica No aplica Oficina Partes Tapa del Documento No se distribuye Oficina de Partes en Oficina Central
Resolucion Exenta N° COMO
54/2010
RESPONSABLE Director Ejecutivo Comité Directivo Encargado Oficina de Encargado Oficina de Encargado Oficina de Partes
Partes Partes
DUENO PROCESO REVISADO POR

Coordinador de Calidad

Representante Direccion
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Lista de Dlstrlbuclén Documentos Controlados

R-INH-SGC-CD-01-04

9001:2008 Nch
9001:2008

2 3

4

i MANUAL
19011:2002 Nch CALIDAD
19011: %

Alfredo Ivan Gutierrez Vera
Director Ejecutivo

MANUAL PROCEDIMEINTOS

OBLIGATORIOS

N

Victor Cuevas Velasquez
Jefe de Division de Estudios

Juan Carlos Vergara M.
Representante de la Direccion

Auditor de Calidad

Fernando Figueroa S.

Jefe Unidad de Contabilidad y Finanzas
Representante de la Direccion (s),

Duefio de Proceso (s) SCCP
Duefio de Proceso (s) SPCG
Auditor de Calidad f/

Oscar Cartes Z.
Coordinador de Calidad
Duefio de Proceso SIAC

Ricardo Farias
Coordinador de Calidad (s)

.

Nelson Antileo M
Jefe Unidad de Auditoria Interna

Duefio Proceso SAl

Ximena Aguirre
Duefio Proceso SAl (s)

Hernan Provoste V.
Jefe Unidad de Gestién y RRHH

Duefio de Proceso SPCG

MANUAL DE PROCEDIMIENTO

—

5

CD 3+4+5

SISTEMAS MARCO AVANZADO

Manual en

Archivo Digital

1/2
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Lista de Distribucion Documentos Controlados

Auditor de Calidad

R-INH-SGC-CD-01-04
1 2 3 4 5 CD 3+4+5
—— — e ————————————————————————
N° NOMBRE NORMA ISO NORMA ISO AL DE.HANUAL PROCEDIMEINTOS | MANUAL DE PROCEDIMIENTO| Manual en
9001:2008 Nch 19011:2002 Nch CALIDAD
== 9001:2008 19011:2003 OBLIGATORIOS SISTEMAS MARCO AVANZADO| Archivo Digital
Nataly Leén S.
% Duefio de Proceso SED
Duefio de Proceso (s) SCAP M
Auditor de Calidad
Andrea Montecino A.
1" Duefio de Proceso SCAP
Duefio de Proceso (s) SED
Auditor Lider Calidad (s)
Magdalena Orellana C. il / })
L Duefio de Proceso SCCP ( ids e
Auditor Lider Calidad v

13 Juan Pablo Altamirano

Auditor de Calidad
14 Gabriela Osorio A.

Duefio de Proceso SHSYMAT

Jorge Liberona V.
15 Duefio de Proceso (s) SHSYMAT

Auditor de Calidad

Pablo Riquelme M.
16 Jefe Unidad de Calibraciones,

Certificaciones e Instrumentaﬁ'én

18 Marcos Diaz N.

Auditor de Calidad
19 Enrique Rosa V.

Auditor de Calidad
20 Emiliano Castillo

Auditor de Calidad
2 Christian Silva

2/2
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