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C it i  d  É it
Envío del Contrato al 

proveedor

La Unidad de Operaciones y Servicio, gestiona
la firma del Contrato con el proveedor.

Unidad de Operaciones y 
S i i

Una vez firmado se envía a Oficina de partes
para su total tramitación.Envío del Contrato y la 

Unidad de Operaciones y 
Servicio

Oficina de Partes

Servicio
p

Resolución Exenta al 
Director

Oficina de Partes distribuye 
los contratos y resoluciones

La oficina de Partes remitirá las copias de la
Resolución y contrato según la distribución
establecida en el acto administrativo. Enviará a la
Unidad de Operaciones y Servicio, una copia
original del contrato para el archivo según
procedimiento P-INH-SCCP-ADQ-02.
Despachará un original al proveedor. Un original

Contrato R-INH-SCCP-ADQ-04-02

Encargada SCCPCopia de Contrato 
firmado

quedará para la Oficina de Partes que archivará
junto con la Resolución Original. Una copia del
contrato y la Resolución Exenta a la Encargada
de Adquisiciones para que sea subido al sitio de
Información de Compras y Contratación Pública.

Recepción del bien y/o 
servicio

Las División Estudios y Unidades, son las
responsables de la recepción conforme de los
bienes y/o servicios y de la visación de la
factura, para proceder al pago según
procedimiento vigente.

Jefe División Estudios y 
Unidades

Contrato sancionado es 
subido a 

www.mercadopublico.cl

Con esta actividad se da por cerrado el proceso
de compras.
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ELABORADO POR:
Encargada Sistema de Compras 

REVISADO POR: 
Representante de la Dirección 

APROBADO:
Director Ejecutivo 
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Evaluacion/Reevaluacion de 
Proveedores (7.4.1)

R-INH-SGC-EP-01-08

Evaluación del proveedor con 
transacción económica

De acuerdo al procedimiento de evaluación de
proveedores, Adquisiciones envía formato de
evaluación de proveedores a las unidades
solicitantes de compra, en el momento de
recepción de los bienes y de la factura.

Envía evaluación al proveedor

Jefe División y/o Unidades, 
Encargado de Unidades 
solicitantes de compras, 

usuarios

Evaluación de 
Proveedores
P-INH-SGC-EP-01

 

La División Estudios y Unidades envían a
Adquisiciones la evaluación de proveedores

¿Evaluación 
Satisfactoria?

NO

Jefe División y/o Unidades, 
Encargado de Unidades 
solicitantes de compras, 

usuarios

El encargado de la unidad solicitante, o la 
contraparte del contrato, debe solicitar al 
proveedor evaluado en los rangos Regular o

Encargada SCCP

SI

Archivo de Evaluación en 
Centro de Documentación 

GESABA

Se solicita al proveedor un 
compromiso de mejora

proveedor evaluado en los rangos Regular o 
Malo un plan de acción de mejora. En caso de 
continuar en la misma condición, no será 
considerado para nuevas adquisiciones y/o 
contrataciones.

É

FIN

Criterio de Éxito:
Realizar completa y oportunamente los  
procesos de compras y contrataciones  

públicas a través del Sistema de Información 
de Compras y Contrataciones Públicas 

ajustado a la ley.

ELABORADO POR:
Encargada Sistema de Compras 

REVISADO POR: 
Representante de la Dirección 

APROBADO:
Director Ejecutivo 



Formularo de Calificacion del Proceso de Compra
  
Fecha de Calificaciòn:
Monto de Contrato: Moneda: Peso Chileno
Nro de Adquisiciòn : Nombre de Adquisiciòn :
Nro OrdenCompra: Orden Compra:
Fecha Orden Compra:  
  
Datos Proveedor  
Rut: Razon Social:

Datos Usuarios
Usuario: Cargo:
Organizaciòn  

Cuestionario para la calificaciòn Comentario

1-¿cómo califica la oportunudadde la entrega de los productos y/o servicios ? ¿Se Obligatorio para Calificaciòn "Regular o Malo
cumplieron los plazos?

Muy Bueno Bueno Regular Malo

2- ¿ Comocalifica la calidad de los productos y/o servicios entregados? Obligatorio para Calificaciòn "Regular o Malo
  

Evaluación/Reevaluación de Proveedores
R-INH-SGC-EP- 01-08

Muy Bueno Bueno Regular Malo

3- Como califica el cumplimiento de las Especificaciones Tecnicas?. Ejemplo: Conformidad
de los productos y servicios ofertados,plazos, lugar de entrega, niveles o estandares Obligatorio para Calificaciòn "Regular o Malo
requeridos.    

Muy Bueno Bueno Regular Malo

4-¿cómo evalua el desempeño en general del proveedor? Obligatorio para Calificaciòn "Regular o Malo

Muy Bueno Bueno Regular Malo

5-¿Recomiendaria a terceros la compra de estos productos y/oServicios de este Proveedor Obligatorio para Calificaciòn "no"

SI NO

NOMBRE EVALUADOR _____________________________

FIRMA                          _____________________________

FECHA                         _____________________________
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