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EN SEMINARIO QUE SE REALIZO EN PARIS EL 8 Y 9 DE JUNIO DE 2010:

SECRETARIO EJECUTIVO DE LA
COMISION DE TRANSPARENCIA
PRESENTO IMPLEMENTACION DE LA
LEY N° 20.285 ANTE GRUPO DE
EXPERTOS DE LA OCDE

B El objetivo de la reunién fue avanzar en la elaboracion de un instrumento para evaluar y
comparar los niveles de transparencia gubernamental de los distintos paises miembros.
Chile no sélo participa en el desarrollo de esta herramienta sino que ademas sera parte
de la experiencia piloto en la aplicacion de este instrumento.
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junio de 2010.

Esta fue la primera reunién de un
grupo de paises entre los que se




MINISTERIO SECRETARIA

GENERAL DE LA PRESIDENCIA

GOBIERNO DE

CHILE

cuenta Chile, que trabaja enla elaboracién de un
instrumento con indicadores de transparencia
gubernamental (open government) que permita
comparar el nivel de desarrollo en esta area al
interior de los paises miembros de la OCDE.
Chile no sélo esta participando activamente
en la elaboracién de este documento sino que
participaratambiénenlafase deimplementaciéon
como experiencia piloto.

Los resultados de este trabajo formaran
parte de la préoxima edicién de “Government
at a Glance”, reporte bianual que prepara la
OCDE y que en esta ocasioén se centrard en
la generaciéon de indicadores para evaluar y
medir diversas politicas publicas al interior de
los paises miembros.

“La reunion constituyé también una especial
oportunidad para compartir con expertos de
la OCDE y otros paises miembros la visiéon
y el trabajo realizado por nuestro pais en la
implementacion de la Ley de Transparencia
y la experiencia del primer afo de vigencia
de la nueva normativa”, comenté Felipe del
Solar, Secretario Ejecutivo de la Comisién de
Probidad y Transparencia.

El encuentro constituyé ademas una
oportunidad para recoger las mejores practicas
y participar activamente en el trabajo que este
grupo estd llevando adelante para preparar
la préxima reunion ministerial del organismo
que se realizara en noviembre de este afio, en
Venecia, y cuyo tema central girara en torno a
las politicas publicas en transparencia.

En la oportunidad se presentaron también las
experiencias de Reino Unido, Francia, ltalia,
Turquia y Eslovenia, entre otros, en materia de
coproduccién de bienes y politicas publicas.
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ENTRE ABRIL DE 2009 Y MAYO DE 2010:

GOBIERNO HA RECIBIDO
37.736 SOLICITUDES DE
INFORMACION PUBLICA

B Los organismos del area social son los mas requeridos, captando el 46,43% de las
solicitudes. Carabineros de Chile y la Direcciéon del Trabajo son los organismos mas

demandados por la ciudadania.

Los organismos de Gobierno han recibido
37.736 solicitudes de informacion publica
durante el periodo comprendido entre el 20
de abril de 2009 -cuando entr6 en vigencia
la Ley de Transparencia- y el 1 de mayo de
2010, de acuerdo a los resultados del Décimo
Cuarto Informe Estadistico de Solicitudes
de Informacién, elaborado por la Comision
de Probidad y Transparencia del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia.

El promedio diario de ingreso de solicitudes en
todo el periodo asciende a 92,49.

Areas mas demandadas

De acuerdo al Informe, los organismos del area
social de Gobierno son los que congregan la
mayor demanda de solicitudes de informacion
por parte de la ciudadania, con un 46,43%
(17.521). En segundo lugar se ubican los
organismos del area econOmica, que registran
un 32,10% de los requerimientos (12.112) y
finalmente los servicios vinculados al ambito
politico, con el 21,47% de las solicitudes (8.103).

Un andlisis por ministerios ubica nuevamente
a Defensa como el mas demandado por
la ciudadania con un 17,38% del total de
solicitudes; luego Trabajo y Prevision Social
con un 15,63%; Educaciéon con un 10,35% y
Hacienda, con un 10,2%.
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En cuanto a los servicios, Carabineros de
Chile sigue figurando como el mas demandado
durante este periodo con un total de 5.008
consultas, seguido de la Direccién del Trabajo
con 4.758 y la Subsecretaria de Educacion,
con 3.329 requerimientos. Otros organismos
con alta demanda corresponden al Servicio
de Impuestos Internos, el Instituto Nacional de
Estadisticas, el Servicio de Salud Araucania
Sur y la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles.

Sectores mas demandantes

El Informe estadistico N° 14 incluye también
informacién demografica recopilada a través
de un apartado de datos opcionales: regiones,
edad, nacionalidad, género, nivel educacional,
tipo de organizacibn en que participa y
ocupacion.

Un analisis de la distribucion de solicitudes por
region, ubica a la Metropolitana como la mas
demandada, con un 50,63% (7.812) de las
solicitudes -de un total de 15.431 personas que
respondieron a esta pregunta-; luego figura La
Araucania, con un 12,38% (1.911) y en tercer
lugar Valparaiso, con 8,62% (1.330).

Respecto a grupos etarios, entre los 7.092
solicitantes que respondieron a esta pregunta,
un 45,92% corresponde a personas entre 30 y
49 anos y un 34,83% a personas entre 19 y 29
afos.

Los hombres realizan mas consultas que las
mujeres, con un 63,72% sobre un 36,28%, de
un total de 8.237 requirentes que sefialé alguna
respuesta sobre esta materia.

En cuanto a nacionalidad, s6lo un 3,14% de las
solicitudes fueron realizadas por extranjeros
contra un 96,86% de chilenos, de un total de
7.492 solicitantes que respondieron a esta
pregunta.

Las personas con educacién universitaria
representan el 48,62% de los solicitantes,
los técnicos-profesionales, el 16,68% vy las
personas con ensefianza media completa, el
13,45%.

Respecto a la participacion en organizaciones,
de las 4.313 personas que respondieron a
esta pregunta, un 8,00% pertenecen a un
club deportivo, un 7,98% a una organizacion
de caracter sindical y un 6,7% a colegios
profesionales.

En relacion a la ocupacion de los solicitantes,
de las 4.949 personas que respondieron a
esta pregunta, el 23,14% son estudiantes, el
19,94% trabajadores asalariados, el 10,99%
trabajadores independientes y el 9,05%
funcionarios publicos.

Ver informe completo



