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EN SEMINARIO DE LA USACH:

EXPERTOS EVALUAN
IMPLEMENTACION

Y UTILIDAD DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA EN CHILE

B A un ano de su entrada en vigencia, el Secretario Ejecutivo de la Comisién de
Transparencia del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, Felipe del Solar,
destacé el proceso de implementacion del Gobierno de la nueva ley, en un contexto de
gran desafio debido a la estrechez de los plazos y a la necesidad de coordinar a 278
organismos publicos.

El Departamento de Gestion

y Politicas Publicas de la
Universidad de  Santiago
de Chile, a través de un
grupo de egresadas de la
carrera  de  Administracion
Publica, invitb a destacadas
personalidades al Seminario
“Ley de Transparencia desde el
enfoque de la Gestion Publica”,
que se realizd el miércoles 30
de junio de 2010 en el Salén
de Honor de la Universidad de
Santiago de Chile, con el objeto
de promover el derecho de acceso
a la informacion publica.
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El Secretario Ejecutivo de la
Comision de Transparencia,
Felipe del Solar y el Director
General del Consejo para la
Transparencia, Raul Ferrada,
explicaron como se dio el
proceso de implementacion
de la Ley de Transparencia
y qué hicieron ambas
instituciones para poner en
practica la nueva legislacion
y su respectiva fiscalizacion.

Tras un ano de actividad, Raul
Ferrada, Director del Consejo
para la Transparencia, senalo
que hoy es posible dar cuenta de una institucion
que funciona. “Ya exhibimos resultados en el
ambito de garantizar el derecho de acceso a la
informacién. En mayo ya habiamos recibido y
tramitado 959 casos, de los cuales un 76% tiene
una decision y el resto esta en tramite. También
hemos recibido mas de 1.600 consultas, al
principio sobre orientaciones generales de la
Ley y a medida que ha pasado el tiempo, éstas
son cada vez mas especificas, lo que habla de
un cliente o un ciudadano que conoce mucho
mejor la normativa y sus propios derechos en
materia de informacion publica”.

Ferrada explicé que en estos momentos el
Consejo se esta concentrando cada vez mas
en su funcién de orientacion y capacitacion.
Hasta ahora han capacitado a mas de 1.200
funcionarios publicos y la idea es ampliar
la tarea hacia los ciudadanos con el objeto
de ensefarles a usar la ley adecuadamente
y transformarlos asi en los principales
fiscalizadores de su funcionamiento.

Sin embargo, el Director del Consejo para la
Transparencia reconocié que al principio, ad
portas de que entrara en vigencia la nueva
normativa, no habia mucha confianza en el
éxito de esta politica publica. “Cuando esto
partid, habia muchos temores y se pensaba que
podria llegar a ser un segundo Transantiago y
que el Estado no seria capaz de entregar la
informacion requerida. Pero la verdad es que,
de acuerdo a nuestras mediciones, fue muy
exitosa la entrada en vigencia de la Ley. Aqui
es necesario hacer un reconocimiento a un
trabajo serio y profesional que se desarrollo
en la Comision de Probidad y Transparencia
durante todo este tiempo”.

Felipe del Solar, Secretario Ejecutivo de la
Comision de Transparencia, explic6 cdémo
fue el proceso de implementacion de la Ley
de Transparencia, que supuso una serie de
desafios debido a los altos niveles de exigencia
que se impusieron.
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“Nos sentimos particularmente
orgullosos del marco normativo
que tenemos hoy dia vya
que nuestra ley cumple con
los mas altos estandares
internacionales en esta materia.
De hecho, en el proceso de
ingreso de Chile a la OCDE,
en el area de transparencia
y acceso a informacion
publica estuvimos muy bien
evaluados, incluso mejor que
otros paises miembros”, explico del Solar.

Del Solar sefalé que una de las estrategias
de la Comision fue desarrollar herramientas
tecnologicas eficientes y eficaces para facilitar
la gestidbn de los organismos publicos en la
implementacion de la ley. También se inici6é un
proceso de gestion del cambio para afrontar
el profundo cambio cultural que suponia esta
nueva legislacion en el conjunto de la sociedad
y, especialmente, en el ambito de la funcién
publica ya que cambia la mirada respecto de
la informacién que se produce y administra al
interior del Estado, que pasa a ser propiedad
del ciudadano.

“En estos momentos, el trabajo que estamos
realizando supone una complementariedad
entre el rol fiscalizador externo que cumple
el Consejo para la Transparencia y quienes
estamos a cargo de asegurar el cumplimiento
de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
desde el interior del Gobierno para que, en
conjunto, apoyemos el objetivo de aumentar los
niveles de transparencia en el sector publico de
manera continua y constante”, afirmé del Solar.

Ambos profesionales coincidieron en su
conviccion de que una gestion mas transparente
va en directo beneficio de las instituciones y de
las personas que trabajan en el servicio publico,
ya que una gestion abierta a la ciudadania
genera mayor valor, compromiso y cercania
con las personas asi como un mejor Estado,
mas moderno y eficiente.

En el Seminario también estuvieron presentes
como oradores el ex senador Jaime Gazmuri y
el consejero del Consejo para la Transparencia
Roberto Guerrero, quienes expusieron sobre
los origenes de la Ley de Transparencia de
la Funcién Publica y Acceso a la Informacién
Publica.

Durante el panel de la tarde, Francisca
Skoknic, editora del Centro de Investigacion
e Informacién Periodistica, CIPER Chile;
Benjamin Blanco, Gerente de Comuna Digital
e Informatica de la Municipalidad de Penalolén
y Ana Bascufan, abogada de Vota Inteligente,
discutieron sobre las experiencias acumuladas
y la utilizacién préactica de la nueva normativa
durante este primer afo de vigencia y sus
perspectivas futuras.



EN OFICIO N° 870 ENTREGADO POR MINSEGPRES:

NUEVAS INSTRUCCIONES
PARA EL CUMPLIMIENTO
DE TRANSPARENCIA ACTIVA

W EI 1 de julio comenzé a regir el oficio que precisa los alcances de la normativa de
Transparencia Activa, que uniforma criterios para la divulgacion de informacion y
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detalla instrucciones informaticas para la publicacion de los datos.

Con el objeto de dar cabal
cumplimiento a la Ley de
Acceso a Informacion Publica,
especificamente en lo que
se refiere a materias de
Transparencia Activa, el Ministro
Secretario General de la
Presidencia, Cristian Larroulet,
distribuy6 el Oficio Ordinario N°
870 en el cual sefala una serie
de directrices que incluyen todas
las disposiciones existentes en
esta materia, tanto las que han
sido establecidas por el propio
Ministerio como por el Consejo
para la Transparencia en su
facultad de dictar instrucciones
generales para un  mejor
cumplimiento de la nueva
normativa.
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Entre ellas, se aclaran los procedimientos que
se deben seguir para publicar la informacién
de Transparencia Activa requerida por ley
de tal forma que la informacién sea de facil
identificacion y que tenga un acceso expedito.
Como por ejemplo su marco normativo, los
actos y documentos que han sido publicados
en el diario oficial, la estructura organica y las
remuneraciones, entre otros.

En el oficio se solicita también que los érganos y
servicios de la Administracion del Estado dicten
el respectivo acto administrativo que fije los
costos directos de reproduccién, considerando
criterios de razonabilidad y eficiencia.
Deben informar ademéas aquellas leyes que
expresamente autoricen cobros de valores
para la entrega de informacién solicitada.
La informacion debera publicarse en el sitio
Gobierno Transparente de la institucion de
acuerdo a los formatos y disefios establecidos
en http://www.gobiernotransparente.gob.cl

Siguiendo lo dispuesto por la Instruccién
General N° 6 del Consejo para la Transparencia
el oficio indica también que los 6rganos y
servicios deberan incorporar ademdas un
enlace independiente dentro del sitio Gobierno
Transparente a través del cual se pueda
acceder a un indice de actos y documentos
calificados como secretos o reservados.

El oficio recuerda ademas las disposiciones
establecidas previamente respecto de la
publicacién de las declaraciones de intereses
y patrimonio de las autoridades asi como las
instrucciones de instalacion y uso del sistema
informatico de seguimiento y reporte de
solicitudes de acceso a informacién publica.

Ver Oficio Ordinario N°870
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GOBIERNO RECIBIO 2.940
SOLICITUDES DE INFORMACION
DURANTE EL MES DE JUNIO

B En total, los 278 organismos publicos obligados por la Ley de Transparencia han
recibido 40.676 requerimientos entre el 20 de abril de 2009 y el 1 de julio de 2010.

El Informe estadistico de solicitudes de
informacién publica numero 15 entregado por
la Comision de Probidad y Transparencia indica
que los organismos publicos han recibido un
promedio de 92,87 solicitudes de informacion
publica desde que comenzé a regir la Ley de
Transparencia.

La mayoria de las solicitudes recibidas
corresponden a servicios u organismos
relacionados con ministerios del area social
(46,47%), seguidos por los ministerios
econOmicos (31,97%) y finalmente por los
ministerios politicos (21,56%).

Observando las solicitudes por ministerio,
el mas requerido es el Ministerio de Defensa
Nacional que ha recibido 7.085 solicitudes
de informacion, es decir, el 17,42% del total.
Lo sigue el Ministerio del Trabajo y Prevision
Social con 6.418 consultas (15,78%) y luego
el Ministerio de Educacion que recibié 4.293
solicitudes, lo que representa el 10,55%. El
Ministerio menos consultado es el Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes que sélo ha
recibido 91 solicitudes de informacion publica
en este periodo, es decir, el 0,22% del total.

Al desglosar los datos por servicio, Carabineros
de Chile aparece como la institucibn mas
consultada con 5.364 solicitudes de informacién

publica, lo que representa el 13,19% del total,

seguida por la Direccién del Trabajo con 5.199
consultas (12,78%) y por la Subsecretaria de

Educacion con 3.683 requerimientos (9,05%).

8.769
solicitudes
21,56 %
18.902
solicitudes
46,47 %
13.005
solicitudes
31,97 %
. Solicitudes ministerios sociales
. Solicitudes ministerios econémicos TOTAL
. Solicitudes ministerios politicos 40.676

Ver informe completo



