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Establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen Los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado

ACTO ADMINISTRATIVO
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Decisiones formales que emitan los dérganos de Ila
administracion del Estado en las cuales se contienen
declaraciones de voluntad, realizadas en el ejercicio de
una potestad publica.
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- Dichos actos administrativos deben ser escritos.
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ARTICULO 1°
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Procedimientos administrativos.

La Ley establece y regula las bases del procedimiento
administrativo de los actos de la Administracion del Edo.

En caso de que la Ley establezca procedimientos
administrat. especiales, la presente Ley se aplicara con
caracter de supletoria.

La toma de razon de los actos de la Adm. del Edo. se regiran
por lo dispuesto en la Constitucion y en la Ley Organica
Constitucional de la Contraloria Gral. de la Republica.
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Los Actos Administrativos tomaran la forma de Decretos
Supremos y Resoluciones.

El DECRETO SUPREMO.-
Es la orden escrita que dicta el Presidente de la Republica o
un Ministro “ Por orden del Presidente de la Republica”,
sobre asuntos propios de su competencia.

RESOLUCIONES.-
Son los actos de analoga naturaleza que dictan las
autoridades administrativas dotadas de poder de decision.




EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
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ARTICULO 18 °.-

El procedimiento Administrativo es una sucesién de actos
tramites vinculados entre si, emanados de Ia
administraciéon y en su caso, de particulares interesados,
que tienen por finalidad producir un acto administrativo
terminal.

Principios de procedimiento

Principios referidos al procedimiento.

Principios Referidos al Servicio.

PRINCIPIOS REFERIDOS AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO
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ESCRITURACION.- La forma de expresién y constancia del
procedimiento administrativo y de los actos a que da origen
sera, por regla general, la via escrita, a menos que su
naturaleza exija o permita otra forma mas adecuada. Art. 5°.

ART. 5° .- Principio de escrituracion. El procedimiento. EI
procedimiento administrativo y los actos administrativos a
los cuales da origen, se expresaran por escrito o por medios
electrénicos, a menos que su naturaleza exija o permita otra
forma mas adecuada de expresién y constancia.
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PRINCIPIOS REFERIDOS AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO
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GRATUIDAD.- Las actuaciones que deban practicar
los 6rganos de la Administracion del Edo. En el
procedimiento administrativo seran, por regla
general, gratuitas para los interesados, salvo
disposicioén legal en contrario. Art. 6° ’

Art. 6° Principio de Gratuidad. En el procedimiento
administrativo, las actuaciones que deban
practicar los 6rganos de la Administracion del
Edo. Seran gratuitas para los interesados,
salvo disposicion legal en contrario.

PRINCIPIO REFERIDO AL PROCEDIMIENTO

ADMINISTRATIVO
’ - el
Celeridad.-
El procedimiento, en todos sus tramites, debera ser impulsado
de oficio por las autoridades y funcionarios de la Administracién
del Edo., las que deberan hacer en forma expedita, guardando el

orden riguroso de ingreso en asuntos de similar naturaleza. Art.
7°.-

Art. 7° Principio de Celeridad.-

El procedimiento, sometido al criterio de celeridad, se impulsara
de oficio con todos sus tramites.

La autoridades y funcionarios de los oérganos de Ila
Administracion del Estdo. Deberan actuar por propia iniciativa en
la iniciacion del procedimiento de que se trate y en su
prosecucion, haciendo expeditos los tramites que debe cumplir
el expediente y removiendo todo obstaculo que pudiere afectar a
su pronta y debida decision.

23/07/2010



PRINCIPIOS REFERIDOS AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO
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Conclusivo.-
El fin del procedimiento administrativo es Ila
dictacion de un acto administrativo decisorio en el
cual se resuelva el asunto de fondo y se exprese
una voluntad de la Administracion. Art. 8°

Art. 8° Principio Conclusivo.-

Todo el procedimiento administrativo esta
destinado a que la Administraciéon dicte un acto
decisorio que se pronuncie sobre la cuestion de
fondo y en el cual exprese su voluntad.

PRINCIPIOS REFERIDOS AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO
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Economia Procedimental.-

La Administracion debe tramitar el procedimiento
con la maxima economia de medios, evitando
tramites dilatorios. Si se suscitan cuestiones
incidentales, incluso que se refieran a nulidad de
actuaciones, no se suspendera la tramitacion del
procedimiento a menos que se determine por
resolucion fundada.-
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PRINCIPIOS REFERIDOS AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO
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Contradictoriedad.-
Los interesados podran en cualquier momento

del procedimiento :

Aducir alegaciones y aportar documentos u

otros elementos de juicio y
Alegar defectos de tramitacion especialmente

los que supongan:

Paralizacion
Infraccion de los Plazos seinalados, u
Omision de tramites.

PRINCIPIOS REFERIDOS AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO
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No Formalizacion.-

El procedimiento debe desarrollarse con sencillez y
eficacia, dejando constancia indubitada de lo
actuado y evitando perjuicios a los particulares.

Impugnabilidad.-

Todo acto administrativo puede ser impugnado por
el interesado mediante los recursos de reposicion,
jerarquico, de revision y demas establecidos en
leyes especiales.
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PRINCIPIOS REFERIDOS AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO
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Transparencia y Publicidad.-

El procedimiento administrativo se realizara con
transparencia de manera que permita y promueva el
conocimiento, contenidos y fundamentos de las
decisiones que se adopten en él. Los actos
administrativos y documentos emanados son
publicos, salvo las excepciones que se establezcan.-

PRINCIPIOS REFERIDOS AL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO
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Imparcialidad.-

La Administracion debera actuar con objetividad y
con respeto al principio de probidad consagrado en
la Ley, tanto en la substanciacion del procedimiento
como en las decisiones que adopte. Seiialandose los
hechos y fundamentos de derecho.
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PRINCIPIOS REFERIDOS AL ORGANO EMISOR
DEL ACTO ADMINISTRATIVO
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Abstencion .-

El principio de abstencion es una consecuencia
directa del principio de imparcialidad. En virtud de
este principio toda autoridad o funcionario en el cual
concurra alguna de las causales seialadas en la Ley
N° 19880 debe abstenerse de intervenir en el
procedimiento comunicando dicha circunstancia a
su superior inmediato

PRINCIPIOS REFERIDOS AL ORGANO EMISOR
DEL ACTO ADMINISTRATIVO
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Inexcusabilidad.-

Segun este principio la
Administracion estara obligada a
dictar Resolucion Expresa en todos
los procedimientos y a notificarla,
cualquiera sea su forma de
iniciacion.-




DERECHOS DE LOS ADMINISTRADOS

el B AN

A) Relacionados con el procedimiento
Administrativo.

B) Relacionados con el Servicio

A) D° RELACIONADOS CON EL PROCEDIMIENTO

B B AN
Conocer, en cualquier momento, es estado de la
tramitacion.
Eximirse de presentar documentos que no
correspondan al procedimiento, o que ya se
encuentren en poder de la Administracion.
Acceder a los actos administrativos y sus
documentos.
Formular alegaciones y aportar documentos en
cualquier fase del procedimiento y
Obtener informacién acerca de los requisitos
juridicos o técnicos que las disposiciones vigentes
impongan a los proyectos.
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B) D° RELACIONADOS CON EL SERVICIO

el B AN

Identificar a las autoridades y al personal, al
servicio de la Administracion, bajo cuya
responsabilidad se tramiten los procedimientos.

Ser tratados con respeto y deferencia por las
autoridades y funcionarios.

Exigir las responsabilidades de la Administracion
Publica y del personal a su servicio.

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
— B BN

“ Sucesion de actos y tramites vinculados entre si, emanados de la
Admnistracion y en su caso, de los particulares interesados, que
tiene por objeto producir un acto administrativo terminal.

INTERESADOS.-
Toda persona que ejerce directamente sus
derechos.
Sus representantes
Apoderados.
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PLAZOS

el B AN

Funcionario que recibe, despacha en 24
hrs.

Providencias de Mero tramite 48 hrs.
Informes 10 dias

Decisiones Definitivas 20 dias

Plazo Maximo Total 6 meses.

Art. 24 °

PLAZOS
B 410
Dias Habiles ( Lunes a Viernes)
Desde el dia siguiente a la notificaciéon

Ampliacion de plazos.

Art. 25°
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INICIACION

- DE OFICIO

- A PETICION DE PARTE INTERESADA
)

PROCEDIMIENTO DE OFICIO
e B AN
Por propia iniciativa
Como consecuencia de una orden superior,
A peticidn de otros érganos

Por denuncia.
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PETICION DE PARTE

el B AN

Nombre y Apellidos del interesado y
domicilio, teléfonos.

Hechos, razones y peticiones en que
consiste la solicitud.

Lugar y fecha.

Firma del solicitante o acreditacion de la
autenticidad de su voluntad expresada por
cualquier medio habilitado.

Organo administrativo al que se dirige.

A A
>>
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RESOLUCION FINAL
7/ 1 | E—

Resolucion que contenga la decision.
Desistimiento

Abandono

Renuncia

Imposibilidad Material de Continuarlo.
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